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كلمة رئيس

مجلس الإدارة 

يــز مكانــة  يادتهــا وتعز يــب )BQA( ر في العــام 2024، واصلــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــب على المســتويين الإقليمــي  والتدر يــن في مجــال ضمــان جــودة التعليــم  مملكــة البحر

ــج ملموســة تدعــم طموحــات  ــة إلى نتائ والــدولي، وعملــت على ترجمــة رؤيتهــا الإستراتيجي

ــا لرؤيــة حضرة صاحــب 
ً
يــب إلى المســتوى العالمـي؛ تحقيقً المملكــة للــرقي بقطــاعي التعليــم والتدر

الجلالــة الملــك حمــد بــن عــيسى آل خليفــة ملــك الــبلاد المعظــم، حفظــه الله ورعــاه، وتوجيهــات 

الحكومــة الموقــرة بقيــادة صاحــب الســمو المـلكي الأمير ســلمان بــن حمــد آل خليفــة ولي العهــد 

رئيــس مجلــس الــوزراء، حفظــه الله.

مراجعــة  بتنفيــذ 286  يــب  والتدر التعليــم  هيئــة جــودة  قامــت  العــام،  هــذا  ففــي خلال 

مؤسســية وعمليــة على الإطــار الــوطني للمــؤهلات )NQF(، وتــدشين الأطــر الجديــدة الخاصــة 

التعليــم  ومؤسســات  المــهني،  يــب  التدر ومؤسســات  للمــدارس،  العــام  الأداء  بمراجعــة 

 عــن توســعة نطــاق عملهــا ليشــمل قطاعــات التعليــم المبكــر والتربيــة الخاصــة 
الًا

العــالي؛ فــض

للمــرة الأولى منــذ تأسيســها. وتعكــس هــذه الإنجــازات قــدرة الهيئــة على الابتــكار، والتكيــف، 

يير ضمــان الجــودة على المســتويين المــحلي والــدولي. والارتقــاء بمعــا

ربــط نتائــج مراجعــات الهيئــة في كافــة  بــدور الهيئــة الرائــد في  يشــيد مجلــس الإدارة  كمــا 

ــز ربــط  عمليــات ضمــان  ي ــة بنجــاح وكفــاءة عاليــة؛ ممــا ســاهم في تعز العمليــات التنظيمي

يــب في مملكــة  الجــودة بقــرارات الترخيــص والاعتمــاد والتمويــل في قطــاعي التعليــم والتدر

يــن. البحر

يــب رائــدة، موثوقــة ومســتدامة؛ تعــزز أهــداف التنميــة  وفيمــا نــمضي قدمًًــا بخطــى ثابتــة، ســيواصل المجلــس تحقيــق رؤيتــه الهادفــة إلى تطويــر أنظمــة تعليــم وتدر

يــن، وتمنــح المتعلــمين الزخــم المطلــوب لتلبيــة متطلبــات ســوق العمــل في المســتقبل. في مملكــة البحر

سعادة السيد حمد بن فيصل المالكي

ير شؤون مجلس الوزراء وز

رئيس مجلس الإدارة
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كلمة الرئيس

التنفيذي

عــام مــن الإنجــازات، واصلنــا خلالــه مــسيرة 16 عامًًــا مــن العطــاء الهادف إلى تجويد مخرجات 

يــن، وفــق رؤى حضرة صاحــب الجلالــة الملــك  يــب في مملكــة البحر قطــاعي التعليــم والتدر

حمــد بــن عــيسى آل خليفــة ملــك الــبلاد المعظــم حفظــه الله ورعــاه، وتوجيهــات الحكومــة 

الموقــرة بقيــادة صاحــب الســمو المــلكي الأمير ســلمان بــن حمــد آل خليفــة ولي العهــد رئيــس 

مجـلـس اـلـوزراء حفـظـه الله.

يــق  “فر الواحــد  يــق  الفر بــروح  يــب،  والتدر التعليــم  جــودة  هيئــة  نفــذت  العــام،  هــذا  في 

يــن”، جــزءًًا كــبيًرًا مــن أهــداف إستراتيجيتهــا للأعــوام )2023-2026( بنجــاح وكفــاءة  البحر

يــب  رئيســة لدعــم تطويــر قطــاعي التعليــم والتدر عاليــة، ونفــذت كذلــك ثمــان مبــادرات 

يــن، وهي مبــادرات تعكــس الالتزام المســتمر للهيئــة بالتحــسين والتطويــر.  في مملكــة البحر

كمــا تــم إطلاق الهويــة المحدثــة للهيئــة، التي عكــس مضمونهــا الاهتمــام بالتواصــل الشــفاف 

والفــعال ــمع الشركاء الإستراتيــجيين.

ومؤسســات  للمــدارس،  العــام  الأداء  بمراجعــة  الخاصــة  الأطــر  تحديــث  تــم  وقــد  هــذا 

يــز الشراكــة الفاعلــة  يــب المــهني، ومؤسســات التعليــم العــالي؛ ممــا كان لــه الأثــر في تعز التدر

 في تعاونهــا 
الًا

ا متمــث
ً
مــع مختلــف الأطــراف ذات العلاقــة في القطــاع. كمــا حققــت الهيئــة إنجــازً

المــشترك مــع مجلــس التعليــم العــالي، والتي جــاءت نتائجــه بوضــع إطــار موحــد للمراجعــات 

يعتمــد عليهــا المجلــس في منــح الاعتمــاد. المؤسســية التي 

يســاهم في ضمــان جــودة الخدمــات  يــب المــهني على التمويــل بنــاء على نتائــج مراجعــات الأداء؛ ممــا  ومــن جهــة أخــرى، تــم إقــرار ربــط حصــول مؤسســات التدر

يبيــة، ويعــزز مــن تكامــل عمــل الهيئــة مــع شركائهــا. التعليميــة والتدر

ــز مكانــة الهيئــة كـ”بيــت للــخبرة” في مجــال ضمــان الجــودة على الصعيديــن الإقليمــي والــدولي، حيــث نفــذت الهيئــة  ي ــا في تعز إن العــام 2024 كان عامًًــا مفصليًً

ًـا لمـراجعي مركــز ضمــان جــودة التعليــم المـدرسي في الهيئــة العمانيــة للاعتمــاد الأكاديمــي، وتصــدرت تجربتهــا وخبرتهــا الرائــدة المســتوى الإقليمــي في  يبي� برنامجًًــا تدر

يــن،  مجــال مراجعــات الأداء. بالإضافــة إلى ذلــك، اســتكملت الهيئــة بنجــاح أول مراجعــة مشتركــة للمــدارس الخاصــة التي تطبــق المنهــج البريطــاني في مملكــة البحر

يــادي المســتمر للهيئــة في المنطقــة. يعكــس الــدور الر وهــو إنجــاز 

يــب، بــكل عــزم وإصرار، عملنــا لتحقيــق المهــام التي أســندت للهيئــة منــذ إنشــائها، ونجــدد التزامنــا بتطويــر قطــاعي  ختامًًــا، ســنواصل في هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــب مــن أجــل الوطــن والمواطــن. يــن؛ لكوننــا شركاء رئيــسين في صناعــة المســتقبل القائــم على الاســتثمار في التعليــم والتدر يــب في مملكــة البحر التعليــم والتدر

يم حسن مصطفى د. مر

الرئيس التنفيذي لهيئة جودة التعليم والتدريب
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لمحة عامة

حول الهيئة

يــب، وصنــاع القــرار في  يــب بــدور مهــم في تزويــد الطلبــة، والمتعلــمين وأوليــاء الأمــور، وأربــاب العمــل، ومؤسســات التعليــم والتدر تقــوم هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــن. يــب المقــدمين في مملكــة البحر يــب، والأطــراف ذات العلاقــة؛ بتقييــم موضــوعي لجــودة التعليــم والتدر مؤسســات التعليــم والتدر

يوكل إلى الهيئة إنجاز هذا الدور المهم من خلال تنفيذ المهام الثلاث الرئيسة المنوطة بها؛ وهي:

	1 يبية، والبرامج الأكاديمية والمهنية.. إجراء مراجعة جودة أداء المؤسسات التعليمية والتدر

	2 تنفيذ الامتحانات الوطنية..

	3 إدارة الإطار الوطني للمؤهلات، والمحافظة على سجله..

يــن؛ بمــا  يــب المرخصــة للعمــل ومنــح المـؤهلات في مملكــة البحر يــب، على جميــع أنــواع مؤسســات التعليــم والتدر يسري نطــاق عمــل هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ـيـب اـمـهني، ومؤسـسـات التربـيـة الخاـصـة، ومؤسـسـات التعلـيـم الـعـالي. ـيـاض الأطـفـال، واـمـدارس، ومؤسـسـات التدر يـشـمل: ر

يــن،  يــب المقــدمين في مملكــة البحر يــب، في تحــسين جــودة التعليــم والتدر تســاعد هيئــة جــودة التعليــم والتدر

مــن خلال:

•  عن تحديدها للجوانب التي تحتاج إلى تحسين؛ مما يمكن المؤسسات 	
ً

مساعدة كافة المؤسسات على تحديد جوانب القوة؛ لتتمكن من البناء عليها. فضلًا

من معالجتها.  

• تزويد صناع السياسات والجمهور العام، بالمعلومات حول جودة التعليم والتدريب المقدمين في مملكة البحرين؛ مما يمكنهم من وضع سياسات أفضل؛ 	

بغية تحسين قطاعي التعليم والتدريب، والتوصل إلى قرارات مدروسة.

• يير ومؤشرات واضحة تصف خصائص المؤسسة، أو المؤهلات التعليمية الجيدة؛ مما يضمن إحاطة جميع المؤسسات بالممارسات الجيدة. 	 وضع معا

• يبية عن أدائها.	 تعزيز مساءلة المؤسسات التعليمية والتدر

• تمكين الطلبة والمتعلمين وأولياء الأمور، من اتخاذ قرارات مدروسة بشأن الالتحاق بالمؤسسات، و/أو البرامج؛ بالاستناد إلى تقييم مستقل وموضوعي 	

لجودة أداء هذه المؤسسات، والمؤهلات والشهادات التي تمنحها.

• ير حول جوانب القوة؛ مما يمكن الآخرين من الاحتذاء بها.	 تشجيع نشر الممارسات الجيدة والابتكارات، من خلال إعداد التقار
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لمحة عامة

حول الهيئة

رؤيتنـــــا

يــب في   في دفــع عجلــة التحــسين المســتمر للجــودة؛ للــرقي بقطــاعي التعليــم والتدر
الًا

ا فــاع
ً
أن تكــون الهيئــة شريــكً

يــن إلى المســتوى العالمــي. مملكــة البحر

رسالتنا

يــب، مــن خلال تقديــم  أن نضطلــع بــدور مهــم في تحــسين الجــودة، ورفــع مســتوى الثقــة في قطــاعي التعليــم والتدر

يقــة ملائمــة، تتســم بسرعــة الاســتجابة والشــفافية. رؤى موثــوق بهــا بطر

قيمنــــا

• العدالة	

• التنافسية 	

• الاستدامة	
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مجلس

الإدارة 

يقنــا الإداري؛ لضمــان تحقيــق المهــام الإستراتيجيــة  يقدمــون توجيهــات قيمــة لفر يضــم مجلــس إدارتنــا نخبــة مــن القــادة المتميزيــن في القطــاعين العــام والخاص، 

بفاعلـيـة.

سعادة السيد

حمد بن فيصل المالكي

الشيخ

حمد بن محمد بن حمد آل 

خليفة

السيد

منذر عبد اللطيف المداوي

السيدة

يارا رضا فرج

السيد

عامر حسن مرهون

السيدة

سارة إسحاق حسن

السيدة

دلال إقبال صنقور

ير شؤون مجلس الوزراء وز

رئيس مجلس الإدارة

الدكتور

فيصل عيسى حماد

الوكيل المساعد للتنافسية والمؤشرات 

الاقتصادية- وزارة المالية والاقتصاد الوطني

رئيس مجلس إدارة شركة نسيج ش.م.ب.

يع الأمل نائب رئيس مجلس إدارة مشار

نائب رئيس مجلس الإدارة

مدير تطوير أعمال قطاع السياحة والتعليم 

والصحة - مجلس التنمية الاقتصادية

منسقة التعاون الدولي

مكتب رئيس مجلس الوزراء

المدير العام لمهارات البحرين

منسقة - مكتب رئيس مجلس الوزراء

مدير العلاقات الدولية – مركز الاتصال 

الوطني
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يق الفر

الإداري

يــب، ووضــع الإستراتيجيــات؛  يــق الإداري للهيئــة خبرات متنوعــة في مجــالات تحــسين جــودة التعليــم والتدر ــا مــن التزامنــا الراســخ برؤيتنــا ورســالتنا، يقــدم الفر
ً
انطلاقً

مـمـا يضـمـن تحـقيـق نـمـو مـسـتدام وأداء مـتـميز لعملياتـنـا، وتقدـيـم قيـمـة مـتـميزة للأـطـراف ذات العلاـقـة.

الدكتورة

يم حسن مصطفى مر

الرئيس التنفيذي

السيدة

يل جورمان  جا

مستشار

مكتب الرئيس التنفيذي

الدكتورة

الشيخة لبنى آل خليفة

مدير

إدارة مراجعة أداء مؤسسات التعليم العالي

الدكتور

 حسن الحمادي

مدير

إدارة مراجعة أداء المدارس الخاصة ورياض 

الأطفال

السيدة 

دعاء عبدالوهاب

مدير

إدارة مراجعة أداء مؤسسات التدريب المهني

الدكتور

 خالد الباكر

مدير

إدارة مراجعة أداء المدارس الحكومية

السيدة

أميرة البلوشي

مدير

إدارة الامتحانات الوطنية

السيدة

أميرة جعفر

مدير

إدارة الموارد البشرية والمالية

السيدة

 دانة ربيعة

قائم بأعمال مدير 

إدارة عمليات الإطار الوطني للمؤهلات

المدير العام

الإدارة العامة للإطار الوطني للمؤهلات 

والامتحانات الوطنية

السيدة

 عصمت جعفر
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يق فر

عملنا

يــن؛ وبفضــل خبراتنــا  يــب في مملكــة البحر يقنــا مــن موظــفين أكفــاء ومــحترفين ذوي خبرات وخلفيــات متنوعــة، يكرســون أنفســهم لتطويــر التعليــم والتدر يتكــون فر

يير، ودعــم المتعلــمين والمؤسســات  في مجــال ضمــان الجــودة، والإطــار الــوطني للمــؤهلات، والامتحانــات الوطنيــة؛ فإننــا نتعــاون مــع كافــة الأطــراف للارتقــاء بالمعــا

لإـحـراز النـجـاح والتـقـدم.

تفضــل صاحــب الســمو الشــيخ نــاصر بــن حمــد آل 

الملــك للأعمــال الإنســانية  خليفــة، ممثــل جلالــة 

يــم الســيدة نيلــة محمــد  وشــؤون الشــباب، بتكر

إدارة  في  التعليميــة  المراجعــات  رئيســة  الكــعبي، 

يــاض الأطفــال  مراجعــة أداء المــدارس الخاصــة ور

ــب، بعــد مشــاركتها  ي ــم والتدر ــة جــودة التعلي بهيئ

في النســخة الثالثــة مــن برنامــج القيــادة الوطنيــة 

مهاراتهــا  يــم  التكر هــذا  ويبرز  “لامــع”.  المتقدمــة 

القياديــة المتــميزة وإخلاصهــا في الارتقــاء بمعــايير 

يــن. التعليــم وضمــان الجــودة في مملكــة البحر

بــن  علي  بنــت  لــبنى  الشــيخة  الدكتــورة  حصلــت 

عبــدالله بــن خالــد آل خليفــة، مديــر إدارة مراجعــة 

أداء مؤسســات التعليــم العــالي بهيئــة جــودة التعليم 

والتدريــب، على وســام الكفــاءة مــن الدرجــة الأولى 

المقــدم مــن صاحــب الجلالــة الملــك حمــد بــن عــيسى 

آل خليفــة ملــك مملكة البحريــن المعظم حفظه الله 

ورعــاه؛ تقديــرًاً لمســاهماتها البــارزة في مجــال التعليــم 

وضمــان الجــودة، حيــث ســاهمت قيادتهــا المتــميزة 

وإخلاصهــا في تطويــر معــايير قطــاع التعليــم العــالي 

في المملكــة.

يــب الســيدة  كرمــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

رة  الإدا في  البرامــج  إداري  الــدوسري،  لطيفــة 

التعليميــة  المؤسســات  أداء  لمراجعــة  العامــة 

الاســتثنائي”،  “الشــاب  لقــب  لنيلهــا  يبيــة؛  والتدر

الشــباب  شــئون  رة  وزا مبــادرة  ضمــن  وذلــك 

يــوم  “ مــع  بالتزامــن  أطلقتهــا  التي  ياضــة  والر

زاتهــا  لإنجا نظــرًًا  2024”؛  يني  البحــر الشــباب 

وجهودهــا  المجتمــع،  في  ومســاهماتها  رزة،  البــا

المســتمر  تفانيهــا  يعكــس  ممــا  الواضحــة، 

بالتــميز. والتزامهــا 

نفخر بإنجازاتهم

السيدة لطيفة الدوسريالسيدة نيلة محمد الكعبيالدكتورة الشيخة لبنى آل خليفة

إجمالي عدد منتسبي

هيئة جودة التعليم 

والتدريب

نسبة المرأة العاملة في نسبة البحرنة

هيئة جودة التعليم 

والتدريب

%96%71 100
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المراجعة السنوية

لإستراتيجية الهيئة

إستراتيجيتنــا للأعــوام )2023-2026( مبنيــة على إنجازاتنــا الســابقة والــدروس المســتفادة، حيــث تــم تحديــد ســبع أولويــات تــم ترجمتهــا إلى ثلاثــة أهــداف إستراتيجيــة 

يــن. هــذه الأولويــات تعــزز مكانــة الهيئــة كمؤسســة قــادرة على التكيــف، وتــسعى لتحقيــق القيمــة  يــب في مملكــة البحر تهــدف إلى تحــسين منظومــة التعليــم والتدر

يــز الأنظمــة، وبنــاء القــدرات الداخليــة، والانفتــاح والمشــاركة الفعالــة. مــن خلال التركيز على تعز

إستراتيجيتنا

الأولويات
الأهداف 

الإستراتيجية

مخرجــات تطمــح إلى تحــسين الأنظمــة والجــودة: تشــكل مراجعــات الهيئــة، ونتائــج الامتحانــات الوطنيــة، وعمليــات الإطــار 

يــب. الــوطني للمــؤهلات؛ جــزءًًا مهمًًــا مــن أنظمتنــا، ونطمــح إلى دعــم التحــسين المنــهجي لقطــاعي التعليــم والتدر

انســيابية العمليــات لتحقيــق القيمــة: الــسعي إلى انســيابية أطــر العمــل والعمليــات للهيئــة؛ مــن أجــل تحقيــق القيمــة للجهــات 

يــب. والتدر الحكوميــة، ولشركائنــا في قطــاعي التعليــم 

مؤسسة قادرة على التكيف: الاستفادة من عوامل النجاح للهيئة، وضمان العمل على تلبية التطلعات والطموحات الوطنية. 

تحقيق أثر فعال في 

السياسات الوطنية 

يب للتعليم والتدر

يــة الفنيــة المطلوبــة، مــن خلال تطبيــق إستراتيجيــة  والدرا كفــاءة القــوة العاملــة: الحــرص على امــتلاك موظفينــا المعــارف 

والكفــاءات، وأنشــطة بنــاء القــدرات. توظيــف مرنــة، وبرامــج اســتبقاء المواهــب 

نمو مستدام: الحرص على وضع خطة مستدامة؛ من أجل تمكين الهيئة من تحقيق النمو، وتوسعة عملياتها.

بناء الهياكل 

التمكينية 

)الممكنات(

يربــو  رؤى ثاقبــة تســاهم في تحــسين السياســات الوطنيــة: الاســتفادة مــن قاعــدة البيانــات الثريــة، التي طورتهــا الهيئــة على مــا 

يــن. يــب في مملكــة البحر يــر الفنيــة؛ لدعــم تطويــر نظــام التعليــم والتدر على الخمســة عشر عامًًــا الماضيــة، والتي تتجــاوز التقار

والمشــاركة الفاعلــة مــع مختلــف الأطــراف ذات العلاقــة؛ لاســتيعاب  والمشــاركة الفعالــة: الحــرص على الانفتــاح  الانفتــاح 

احتياجاتهــا، وتلبيتهــا مــن خلال تحــسين عمليــات الاتصــال المبــاشرة مــع كافــة الأطــراف.

يادة المشاركة  ز

وفرص الاستفادة
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المراجعة السنوية

لإستراتيجية الهيئة

ــا اســتجابة للاحتياجــات الوطنيــة المتطــورة، والتأكــد مــن توافقهــا مــع التوجهــات 
ً
تــم إنجــاز الأولويــات مــن خلال 17 مبــادرة رئيســة، تمــت إضافــة بعضهــا لاحقً

الإستراتيجــية.

في العــام 2024، خطــت الهيئــة خطــوات واســعة نحــو إنجــاز أهدافهــا الإستراتيجيــة، التي ركــزت على بنــاء مؤسســة قــادرة على التكيــف، تضمــن الاســتجابة للتطلعــات 

يــب. والطموحــات الوطنيــة، وانســيابية الأطــر والعمليــات؛ لتحقيــق القيمــة الملموســة للجهــات الحكوميــة والشركاء في قطــاعي التعليــم والتدر

 عــن التحــسين الملحــوظ في عمليــات الهيئــة في العــام 2024؛ ومــن 
الًا

وقــد شــهد العــام الثــاني مــن إنجــاز الخطــة الإستراتيجيــة )2023-2026( تقدمًًــا ملموسًًــا، فــض

يــد مــن التقــدم في إنجــاز المبــادرات  خلال تطبيــق منهــج منظــم ومتكامــل، فقــد تــم إنجــاز ثمــان مبــادرات رئيســة مــن المبــادرات الإستراتيجيــة، وســنواصل إحــراز المز

التـسـع قـيـد التنفـيـذ؛ لضـمـان مواءمتـهـا ـمـع الأـهـداف طويـلـة الأـجـل.

• دمج نتائج مراجعات المدارس في أنظمة وزارة التربية والتعليم.	

• تكامل نتائج مراجعات مؤسسات التعليم العالي، مع عمليات مجلس التعليم العالي.	

• تكامل نتائج مراجعات التدريب والتعليم المهني، مع عمليات الترخيص والتمويل.	

• تنفيذ الامتحانات الوطنية للصفين التاسع والثاني عشر.	

• ربط عمليات الإطار الوطني للمؤهلات، بعمليات مجلس التعليم العالي، ووزارة العمل، وصندوق العمل )تمكين(.	

• وضع خطة مالية مستدامة.	

• يز الهوية المؤسسية للهيئة. 	 تعز

• ير وإمكانية الوصول إلى المعلومات.	 تحسين عمليات إصدار التقار

يأتي: وتتمثل المبادرات الثمان التي تم تنفيذها فيما 
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المراجعة السنوية

لإستراتيجية الهيئة

زالــت المبــادرات الإستراتيجيــة التســع قيــد التنفيــذ، فإنــه تتــم المراجعــة الربــع ســنوية لها؛ لضمــان مواءمتهــا مــع الأهــداف طويلــة الأجــل، وإجــراء  وفي حين مــا 

التعــديلات اللازمــة، وهي كالتــالي:

• تطوير أطر الاعتراف بالتعلم المسبق، ومسارات التعلم المرنة.  	

• تدشين مراجعات رياض الأطفال.	

• تدشين مراجعات أداء مؤسسات التربية الخاصة. 	

• تدشين إستراتيجيات توظيف مرنة.	

• 	.
ٍ
تشكيل فريق كفؤ وراض

• الاستفادة من التكنولوجيا لرفع الكفاءة التشغيلية )دمج أدوات الذكاء الاصطناعي(.	

• يادة الشراكات الإقليمية والدولية.	 ز

• تطوير منهج محسن لمراجعات البرامج الأكاديمية لمؤسسات التعليم العالي.	

• بناء القدرات من خلال تطوير برامج التدريب المهني وإصدار الشهادات )أكاديمية الهيئة(. 	
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ا لأهميــة 
ً
يــب. وإدراكً يــز تأثيرنــا في قطــاعي التعليــم والتدر مــن الناحيــة الإستراتيجيــة، ركزنــا في هــذا العــام على المجــالات الرئيســة التي تهــدف إلى تحقيــق نمونــا وتعز

يــق  ية، والتقــدم التكنولــوجي، والتركيز على الأطــراف ذات العلاقــة، وتطويــر فر التكيــف مــع التوجهــات والتحديــات الناشــئة، فإننــا ملتزمــون بالاســتدامة والاســتمرار

عملنــا. هــذه الالتزامــات ســتوجه جهودنــا نحــو تأســيس قيمــة مســتدامة للأطــراف ذات العلاقــة بالهيئــة.

ــن للمراجعــة: الإطــار العــام  ــن جديدي ي ــر إطار يــب )BQA( بتوســيع عملياتهــا مــن خلال تطوي ــم والتدر ــة جــودة التعلي في العــام 2024، قامــت هيئ

يــاض الأطفــال، وإطــار مراجعــة أداء مؤسســات التربيــة الخاصــة. ويهــدف هــذان الإطــاران إلى تحــسين عمليــات ضمــان الجــودة في  لمراجعــة أداء ر

ــة الخاصــة. ــات التربي ــة المبكــرة وبيئ مراحــل الطفول

يــق إدارة تراخيــص ومتابعــة التعليــم المبكــر بــوزارة التربيــة  يــن بالتعــاون مــع الأطــراف ذات العلاقــة الرئيســة؛ بمــا في ذلــك فر وتــم تطويــر الإطار

يــاض الأطفــال. ور وأصحــاب المــدارس الخاصــة  يــن للمعلــمين،  وكليــة البحر والتعليــم، 

يبيــة، والتي قدمــت رؤى قيمــة للاســتفادة منهــا في  يــاض الأطفــال لمراجعــات تجر وفي إطــار تنفيــذ هــذه المبــادرة، خضــع الإطــار العــام لمراجعــة أداء ر

ــا في تحــسين جــودة التعليــم مــن المراحــل الأولى للتعلــم.
ً

التــدشين الرســمي للإطــار في العــام 2025. ويمثــل هــذا الإنجــاز تقدمًًــا ملحوظً

توسعة عمليات الهيئة: 

يــب، الأولويــة لدمــج تطبيقــات الــذكاء الاصطنــاعي والأتمتــة؛ بهــدف تبســيط عملياتها، والاســتفادة مــن التكنولوجيا  منحــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــة والعمليــات التشــغيلية المختلفــة؛ ممــا أدى إلى تحــسين القــدرة  يــز الكفــاءة، حيــث تــم توظيــف أدوات الــذكاء الاصطنــاعي في تنفيــذ المهــام الإدار في تعز

على اتخــاذ القــرار، وتقليــل المهــام اليدويــة.

يز الكفاءة الاستفادة من التكنولوجيا لتعز

على الصعيــد الــوطني، عــززت الهيئــة ســبل التعــاون مــع الأطــراف ذات العلاقــة بشــكل ملمــوس في العــام 2024، وذلــك مــن خلال تشــكيل اللجــان 

ية ومجموعــات العمــل بالشراكــة مــع الأطــراف ذات العلاقــة. وتهــدف هــذه المبــادرات إلى تحــسين التنســيق، وضمــان توافــق السياســات  الاستشــار

ـيـن. ـيـب في مملـكـة البحر في قـطـاعي التعلـيـم والتدر

يــب دورهــا كمؤسســة حكوميــة بــارزة في تطويــر السياســات الوطنيــة  ومــن خلال تطبيــق هــذا المنهــج التشــاركي، فقــد رســخت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــب؛ إذ تســاهم الهيئــة، مــن خلال المشــاركة الفاعلــة مــع الجهــات الحكوميــة، والجهــات التنظيميــة والأطــراف ذات العلاقــة في القطــاع،  للتعليــم والتدر

يير الدولـيـة. جـودة التعلـيـم، وتتـيـح مواءـمـة الممارـسـات الوطنـيـة ـمـع المـعـا في صياـغـة السياـسـات التي تحـسـن ـ

يز التعاون والمشاركة مع الأطراف ذات العلاقة تعز

مجالات التركيز الرئيسة في 2024
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يأتي: ا في إنجاز مبادراتها الإستراتيجية المتمثلة فيما 
ً

حققت هيئة جودة التعليم والتدريب في العام 2024، تقدمًًا ملحوظً

قمنــا بإعــادة تصميــم عملياتنــا لدعــم المؤسســات التعليميــة والجهــات التنظيميــة بشــكل أفضــل؛ ممــا أســفر عنــه تــدشين ثلاثــة أطــر مراجعــة جديــدة 

يــب المـهني، ولمؤسســات التعليــم العــالي. بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد أدى ربــط عمليــات الإطــار الــوطني للمــؤهلات  للمــدارس، ولمؤسســات التعليــم والتدر

يــادة عمليــات الإطــار الــوطني للمــؤهلات بــأكثر مــن 100% مقارنــة بالعــام 2023. بعمليــات الترخيــص للجهــات التنظيميــة، إلى ز

إعادة تصميم العمليات وتدشين أطر المراجعة 

يــب مشروع التطبيــق  يــز دور المؤسســات ذات الأداء الأفضــل، فقــد نفــذت هيئــة جــودة التعليــم والتدر وملاءمــة لأفضــل الممارســات الدوليــة ولتعز

ــح هــاتين المؤسســتين الحــق في  ــم من ــادرة، ت ــم العــالي. وبموجــب هــذه المب ــذاتي مــع مؤسســتين مــن مؤسســات التعلي ــة التحقــق ال التجــريبي لعملي

ًـا قـبـل تـسـكينها على الإـطـار اـلـوطني للـمـؤهلات. التحـقـق اـلـذاتي ـمـن مؤهلاتـهـا داخلـيً

يبي لعملية التحقق الذاتي للمؤهلات التطبيق التجر

ًـا لتحقيــق الإيــرادات مــن الخدمــات التي تقدمهــا الهيئــة للمــرة الأولى  يخي� ا تار
ً
زً قمنــا بتطويــر نمــوذج الاســتدامة الماليــة، الــذي يمثــل علامــة فارقــة وإنجــا

منــذ تأسيســها؛ ففــي الربــع الثــاني مــن العــام 2024 وحــده، غطــت هــذه الإيــرادات نســبة 10% مــن ميزانيتنــا التشــغيلية الســنوية.

نموذج الاستدامة المالية

يــر الهيئــة، وإطلاع المعنــيين  يــر مراجعــات الهيئــة، إلى تحــسين إمكانيــة الوصــول إلى تقار أدى تــدشين الهويــة المحدثــة للهيئــة وتقديــم قوالــب متــميزة لتقار

يــب عليهــا. في قطــاعي التعليــم والتدر

ير تدشين الهوية المؤسسية وتحسين إصدار التقار

هــذا وتظــل مشــاركة موظفينــا محــور تركيزنــا الأســاسي، حيــث تــم عقــد ورش عمــل إستراتيجيــة حــول مســتوى التقــدم في إنجــاز إستراتيجيــة الهيئــة 

يــز مســئوليتهم تجاههــا. كمــا أولــت  يــب؛ لتعميــق فهمهــم بالأهــداف الإستراتيجيــة، وتعز )2023-2026( لجميــع موظفــي هيئــة جــودة التعليــم والتدر

الهيئــة اهتمامًًــا خاصًًــا بتثقيــف موظفيهــا حــول أطــر المراجعــة الجديــدة، وعمليــات المراجعــة المعــاد تصميمهــا.

مشاركة الموظفين وبناء القدرات
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ــة، مــن خلال  ــا في أعمــال الهيئ ــا ملموسًً  تنظيمي
الًا

ــب الجديــدة، تحــو ي ــم والتدر ــة جــودة التعلي ــة هيئ ــق إستراتيجي ــاني مــن تطبي وقــد شــهد العــام الث

اعتــماد نــموذج الحوكــمة الرــشيقة، وانــسيابية الهــياكل التنظيمــية ومواءــمة العملــيات.

التحول التنظيمي

يز القدرة على اتخاذ القرارات. قمنا بإطلاق خمسة مشروعات أتمتة قائمة على الذكاء الاصطناعي؛ مما أدى إلى تحسين الكفاءة الداخلية، وتعز

مبادرات الذكاء الاصطناعي والأتمتة

يجابيــة، وكذلــك قمنــا بوضــع ملحــق إطــار مراجعــة أداء مؤسســات التربية  يــاض الأطفــال، والتي حققــت نتائــج إ يبيــة لر قمنــا باســتكمال المراجعــات التجر

يــز النهــج الشــمولي في ممارســات ضمــان الجــودة. الخاصــة؛ ممــا أدى إلى تعز

ياض الأطفال ومؤسسات التربية الخاصة أطر مراجعة ر

يــز  يبيــة، وتحــسين الكفــاءة التشــغيلية، وتعز هــذا وتتعهــد الهيئــة خلال العــام القــادم بتطويــر أهدافهــا الإستراتيجيــة؛ لرفــع مســتوى أداء المؤسســات التعليميــة والتدر

يــد مــن التقــدم في الأعــوام القادمــة؛  مشــاركة الأطــراف ذات العلاقــة في عملياتهــا؛ إذ تشــكل الــدروس المســتفادة وإنجازاتنــا في العــام 2024 أساسًًــا قوي�ًـا لإحــراز المز

يــن. يــب في مملكــة البحر ممــا يضمــن اســتمرار رؤيتنــا الإستراتيجيــة في تحقيــق أثرهــا الملمــوس في دفــع عجلــة التحــسين المســتمر لمنظومــة التعليــم والتدر
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عــــام

في لمحة

• تدشين الخطط التشغيلية للعام 2024.	

• التحقق 	 لعملية  التجريبي  التطبيق  بــدء 

الذاتي.

ير ينا

• ــدارس 	 ــ المـ أداء  مــراجــعــة  ــر  أطــ اعــتــمــاد 

ومؤسسات التدريب المهني.

• الاحتفال بالذكرى الـ15 لتأسيس الهيئة.	

ير فبرا

• ير السنوي 2023.	 نشر التقر

مارس

• ــاء 	 ــذكـ ــروع الـ ــ ــ يـــي لم ــيــق الـــتـــجـــر ــتــطــب ال

.)Eduscribe( الاصطناعي

• ير أداء الأنظمة.	 نشر  تقر

يوليو

• إصدار مواد وإرشادات التدريب لرياض 	

الأطفال.

أغسطس

• لرياض 	 يبية  التجر المراجعات  تنفيذ  بــدء 

الأطفال.

• من 	 الثانية  للدفعة  التهيئة  برنامج  بــدء 

منتدبي وزارة التربية والتعليم.

سبتمبر

• الثاني 	 للصف  الوطنية  الامتحانات  إجراء 

عشر.

يل أبر

• ــة للصف 	 ــي ــوطــن ال الامـــتـــحـــانـــات  إجــــــراء 

التاسع.

• الهيئة 	 لمــراجــي  يــي  الــتــدر الــرنــامــج  عقد 

وضمان  الأكاديمي  للاعتماد  العمانية 

جودة التعليم.

• إجراء المراجعة المشتركة الأولى  للمدارس 	

.)BSO( البريطانية في الخارج

يو ما

• إطلاق الهوية المحدثة لهيئة جودة التعليم 	

والتدريب.

يونيو

• يــي 	 ــار الــتــجــر ــ ــر واســتــكــمــال الإطــ ــطــوي ت

لمراجعة أداء مؤسسات التربية الخاصة.

أكتوبر

• لرياض 	 يبية  التجر المراجعات  استكمال 

الأطفال.

• ــار مــراجــعــة أداء مــؤســســات 	 إعــــداد إطــ

التربية الخاصة.

نوفمبر

• إعادة تشكيل الهيكل التنظيمي للهيئة.	

يسمبر د
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عمليات

الهيئة

قامت الهيئة، مسترشدة بالأطر العامة الجديدة للمراجعات، بمواصلة  عمليات تقييم أداء كافة مؤسسات التعليم والتدريب في مملكة البحرين.

فمنــذ تأســيس الهيئــة، قامــت فرقنــا بإجــراء أكثر مــن 2,396 مراجعــة وعمليــة على الإطــار الــوطني للمــؤهلات، بالإضافــة إلى 263 ورقــة امتحانــات وطنيــة؛ ممــا 

ـيـب في فـهـم مواـطـن الـقـوة لديـهـا، والجواـنـب التي تحـتـاج إلى تـحـسين. ـسـاعد مؤسـسـات التعلـيـم والتدر

يــب الحكوميــة والخاصــة على  وخلال هــذا العــام، أجــرت فــرق المراجعــة 286 عمليــة مراجعــة وعمليــات الإطــار الــوطني للمــؤهلات في مؤسســات التعليــم والتدر

المـسـتويات كاـفـة، موضـحـة على النـحـو الآتي:

طالب في الامتحانات الوطنية

للصف التاسع

13,214
طالب في الامتحانات الوطنية

للصف الثاني عشر

12,499
 أجنبيًًا تم إسناده

الًا
مؤه

56

مؤسسة تم إدراجها

20
 وطنيًًا تم تسكينه

الًا
مؤه

78
مراجعة للبرامج الأكاديمية

22

مراجعة لمؤسسات التعليم العالي

11
مراجعة لمؤسسات التدريب المهني

16
مراجعة للمدارس

83
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يــب مكافــأة الأداء العــالي، وتشــجع على مشــاركة أفضــل الممارســات. وقــد منحنــا ختمــي الجــودة الــذهبي والــفضي لعــدد 31  وتدعــم هيئــة جــودة التعليــم والتدر

مؤسســة في العــام 2024:

ليصبح مجموع المؤسسات 

الحاملة لختم الجودة الذهبي

42 مؤسسة
مؤسســـــة

منحت الختم الذهبي

11

ليصبح مجموع المؤسسات 

الحاملة لختم الجودة الفضي

78 مؤسسة

مؤسســـــة

منحت الختم الفضي

20
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ياض الأطفال المدارس ور

ومؤسسات التربية الخاصة

المدارس

اســتجابة للتــغيرات السريعــة على المســتويين المــحلي والعالمــي، فقــد أصبــح تحديــد المهــارات الأساســية للتعلــم أمــرًًا بالــغ الأهميــة لإعــداد الطلبــة 

ا 
ً
لمســارات مــا بعــد التخــرج، ســواء في مؤسســات التعليــم العــالي أو الانخــراط في ســوق العمــل. ويركــز الإطــار العــام الجديــد لمراجعــة أداء المـدارس تــركيزً

ًـا على تـحـسين مخرـجـات التعـلـم، ـمـن خلال دـمـج مـهـارات الـقـرن الحادي والعشرـيـن في خبرات التعـلـم. قوـيً

يــادة الــوعي بالإطــار العــام لمراجعــة أداء المــدارس بين الأطــراف ذات العلاقــة ودعــم تنفيــذه، فقــد أطلقــت هيئــة جــودة التعليــم  ز يتــسنى  وحتى 

يبيــة للمراجــعين الداخلــيين، وورش العمــل لمديــري المــدارس الحكوميــة والخاصــة.  يــب العديــد مــن المبــادرات، شــملت عقــد الجلســات التدر والتدر

 عــن ذلــك، نظمــت الهيئــة الجلســات الافتراضيــة للمعلــمين، والمعلــمين المتــدربين في المراحــل الابتدائيــة والإعداديــة والثانويــة باللغــتين العربيــة 
الًا

فــض

يــف بالإطــار الجديــد لمراجعــة أداء المــدارس. يفيــة خاصــة لأوليــاء الأمــور؛ للتعر والإنجليزيــة، بالإضافــة إلى عقــد جلســة تعر

يز الفهم المشترك والاستعداد التام للتنفيذ الفعال للإطار العام لمراجعة أداء المدارس.  وتمثل الهدف الرئيس من هذه الجهود، في تعز

يبيــة الشــاملة، وتوفيرهــا على الموقــع الإلــكتروني للهيئــة؛ لمســاعدة  يتحقــق التنفيــذ الفعــال للإطــار، قامــت الهيئــة بتطويــر مجموعــة الحقائــب التدر وكي 

ـقـادة الممـدارس والمعـلـمين على فـهـم الإـطـار الـعـام للمراجـعـة، وتطبـيـق أدوات ضـمـان الججـودة لتلبـيـة متطلـبـات التـحـسين.

يد إطار عمل مراجعة المدارس الجد

يب والتوعية جلسات التدر

لمراجعي

الهيئة

7
لقادة

المدارس الحكومية

4
لقادة المدارس وأخصائيي وزارة 

التربية والتعليم

3
لقادة

المدارس الخاصة

4

للمراجعين

الخارجيين

5
للمعلمين

4
لكلية البحرين

للمعلمين

2
لأولياء الأمور

2
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ياض الأطفال المدارس ور

ومؤسسات التربية الخاصة

ياض الأطفال ومؤسسات التربية الخاصة ر

يــاض الأطفــال  يير لتقييــم أداء ر يــاض الأطفــال، الــذي يحــدد المعــا يــب الإطــار العــام لمراجعــة أداء ر خلال هــذا العــام، طــورت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يبــادر بــه الطفــل، ويدعــم  يــن، ويــتلاءم مــع أفضــل الممارســات العالميــة في التعليــم المبكــر، التي تركــز على التعلــم باللعــب الموجــه الــذي  في مملكــة البحر

نـمـوه المتكاـمـل في بيـئـة تعليمـيـة وحاضـنـة وـشـاملة.

يبيــة لعــدد 15 روضــة أطفــال؛ للوقــوف على مــدى فاعليــة الإطــار التجــريبي  يــب المراجعــات التجر في ســبتمبر 2024، بــدأت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ـيـاض الأطـفـال في تـحـسين عملـيـات التقيـيـم اـلـذاتي الداخلـيـة لها. في تقيـيـم مؤسـسـات التعلـيـم المبـكـر، إضاـفـة إلى مـسـاعدة ر

يبيــة، الحاجــة إلى تطويــر برامــج تطويــر مــهني هادفــة في مؤسســات التعليــم المبكــر، ولا ســيما في مجــالات التعلــم باللعــب  وقــد أبــرزت نتائــج المرحلــة التجر

يــة تعليميــة ملائمــة في بيئــة غنيــة  يبيــة أن الأطفــال يحظــون برعا يبــادر بــه الطفــل وعــروض البرامــج. كمــا أكــدت نتائــج المراجعــات التجر الموجــه الــذي 

باـمـوارد والمراـفـق التعليمـيـة المتنوـعـة والآمـنـة.

ياض الأطفال الإطار العام لمراجعة أداء ر

كمــا بــدأت التحــضيرات لإجــراء مراجعــات مؤسســات التربيــة الخاصــة، مــن خلال جمــع البيانــات الأساســية المطلوبــة عــن هــذه المؤسســات في مملكــة 

ية لمؤسســات التربيــة الخاصــة التي تضــم ممثــلين مــن جهــات الترخيــص المختلفــة؛ وتشــمل وزارة  يــن. ومــن ثــم، تــم تشــكيل اللجنــة الاستشــار البحر

التربـيـة والتعلـيـم، ووزارة التنمـيـة الاجتماعـيـة، والهيـئـة الوطنـيـة لتنظـيـم المـهـن الصحـيـة، بالإضاـفـة إلى تـشـكيل مجموـعـة عـمـل.

يــق إستراتيجيــة للتحــضيرات، وتنفيــذ مراجعــات مؤسســات التربيــة الخاصــة. وخلال هــذه  وتمثــل الهــدف مــن ذلــك في المســاعدة في وضــع خارطــة طر

يــارات  يســة المرجعيــة مقابــل أفضــل الممارســات الدوليــة، وتنفيــذ ز يــب، بإجــراء عمليــات المقا المرحلــة التحضيريــة، قامــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يبيــة في المرحلــة  ــر دليــل وإطــار مراجعــة أداء مؤسســات التربيــة الخاصــة، قبــل تنفيــذ المراجعــات التجر اســتطلاعية لهــذه المؤسســات في المملكــة؛ لتطوي

القادمــة لهــذه المؤسســات.

مراجعات احتياجات مؤسسات التربية الخاصة

يــب بالتطويــر المنظــم والنهــج الشــامل للتعليــم الجيــد، فقــد وســعت عملياتهــا لتشــمل مراجعــة كافــة مؤسســات  ــا مــن التزام هيئــة جــودة التعليــم والتدر
ً
انطلاقً

ًـا منــا بحاجــة نظــام التعليــم الجيــد لنهــج شــمولي، يــلبي الاحتياجــات المتنوعــة للمتعلــمين، فقــد وجهــت الهيئــة جهودهــا نحــو ضمــان جــودة 
ن�
يما يــب. وإ التعليــم والتدر

ـيـن. مؤسـسـات التعلـيـم المبـكـر )مؤسـسـات التعلـيـم في مرحـلـة الطفوـلـة المبـكـرة(، ومؤسـسـات التربـيـة الخاـصـة التي ـتـزاول أنـشـطتها في مملـكـة البحر
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مؤسسات التعليم

يب المهني والتدر

يــب المـهني، والخبراء في  وبالتعــاون مــع الأطــراف ذات العلاقــة الرئيســة، المتمثلــة في الجهــات التنظيميــة، وجهــات التمويــل، ومؤسســات التعليــم والتدر

يــب المـهني. وتــم تصميــم هــذا  ا لمراجعــة أداء مؤسســات التعليــم والتدر
ً
 جديــدً

الًا
يــب إطــارًًا شــام القطــاع، والمـدربين؛ طــورت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

الإطــار لضمــان اكتســاب المتــدربين للمعــارف ومهــارات التوظيــف المطلوبــة؛ لإحــراز النجــاح في بيئــة مهنيــة ديناميكيــة ومتــغيرة.

يــز عمليــة التعلــم  يير؛ تهــدف إلى تعز يــب المــهني مــن ثلاثــة مجــالات رئيســة وســبعة معــا يتكــون الإطــار العــام لمراجعــة أداء مؤسســات التعليــم والتدر

يــز مهــارات التفــكير النقــدي ومهــارات التفــكير  مــدى الحيــاة، وتحــسين المهــارات الشــخصية والمهنيــة؛ كمــا تؤكــد على التطويــر المســتمر للمهــارات وتعز

العلـيـا، وتطبـيـق منهجـيـات وأنـشـطة صارـمـة للتعـلـم الـعـملي القاـئـم على ـحـل المـشـكلات.

يــز بيئــة تعليميــة  يــب المـهني، على إشراك المتــدربين في تطبيــق معارفهــم مــن خلال مهــام واقعيــة، وتعز كمــا يشــجع الإطــار ، مؤسســات التعليــم والتدر

ـتـولي الأولوـيـة للتوـجـه الإستراـتـيجي، والـقيـادة الفعاـلـة، والتقيـيـم اـلـذاتي، والمراقـبـة المـسـتمرة للأداء.

يب المهني يد لمراجعة أداء مؤسسات التعليم والتدر الإطار العام الجد

يــز النمــو الاقتصــادي في إطــار تحقيــق أهــداف  ي�ًـا لتزويــد الأفــراد بالمهــارات العمليــة، والمعــارف اللازمــة لتلبيــة متطلبــات ســوق العمــل، وتعز يــب المـهني ضرور يعــد التدر

الـثـورة الصناعـيـة الرابعة.
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مؤسسات

التعليم العالي

يــب في تحقيــق مبــادرة إستراتيجيــة رئيســة، مــن خلال ضمــان التــأثير المبــاشر لنتائــج المراجعــات المؤسســية لمؤسســات  نجحــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ــا في مواءمــة عمليــات ضمــان الجــودة مــع قــرارات الجهــات 
ً

ا ملحوظً
ً
يمثــل تحســنً التعليــم العــالي في عمليــات الاعتمــاد المــؤسسي والتراخيــص؛ ممــا 

التنظيمـيـة.

ربط نتائج مراجعات الهيئة بعمليات الجهات التنظيمية

يــب مكثفــة لقطــاع التعليــم العــالي؛  وبعــد نشر الإطــار العــام لمراجعــة أداء مؤسســات التعليــم العــالي )المراجعــات المؤسســية(، فقــد تــم عقــد ورش تدر

تحــضيًرًا لإطلاق هــذه المراجعــات، وقــد تضمــن ذلــك برنامــج بنــاء القــدرات الــذي تــم تطويــره بالتعــاون مــع الشــبكة الدوليــة لهيئــات ضمــان الجــودة 

في التعليــم العــالي.

الإطار العام لمراجعة أداء مؤسسات التعليم العالي )المراجعات المؤسسية(
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الامتحانات

الوطنية

ــا دورًًا مهمًًــا في 
ً

يضً يــن. وتــؤدي هــذه التقييمــات أ يتــم تصميــم الامتحانــات الوطنيــة؛ لتقييــم جــودة التعليــم في المــدارس الإعداديــة والثانويــة في مملكــة البحر  

يســات  يــر التي تحلــل المهــارات والمعــارف التي اكتســبها الطلبــة في الصــفين التاســع والثــاني عشر مقابــل المقا تطويــر السياســات التعليميــة، مــن خلال إعــداد التقار

الوطنـيـة والدولـيـة.

الامتحانات الوطنية للصف الثاني عشر

يير الكفــاءة الدوليــة  يتمثــل الهــدف الرئيــس مــن الامتحانــات الوطنيــة للصــف الثــاني عشر، في قيــاس أداء الطلبــة مقابــل الأهــداف التعليميــة للمرحلــة الثانويــة ومعــا

في ثلاث ـمـواد أساـسـية:

المهارات الرياضيةاللغة العربية اللغة الإنجليزية

Eع

ية لطلبة المدارس الخاصة في هذه الامتحانات. ويقدم جميع طلبة المدارس الحكومية الامتحانات الوطنية، مع إتاحة فرصة المشاركة الاختيار

الامتحانات الوطنية للصف التاسع

وتصمــم كافــة هــذه الامتحانــات لتتوافــق جميعًًــا مــع منهــج وزارة التربيــة والتعليــم. وتهــدف الامتحانــات الوطنيــة للصــف التاســع إلى قيــاس قــدرات ومهــارات 

يــة المرحلــة الإعداديــة. الطلبــة مــع نها

نفذت هيئة جودة التعليم والتدريب الامتحانات الوطنية لجميع طلبة الصف التاسع في المدارس الحكومية، في أربع مواد أساسية:

العلومالرياضيات اللغة الإنجليزيةاللغة العربية

Eع
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الامتحانات

الوطنية

منهجية التقييم

يتــم تحليــل نتائــج الامتحانــات الوطنيــة باســتخدام منهجيــة مقارنــة الفــوج، حيــث تقــارن هــذه  بالتعــاون مــع مطبعــة جامعــة كامبريــدج وإدارة التقويــم التابعــة لها، 

يقــة أداء الطلبــة بــأداء أقرانهــم؛ ممــا يضمــن تقييــم الطلبــة الذيــن تأثــروا بجائحــة كوفيــد19- بـشـكل ـعـادل. الطر

يير« التي تربــط النتائــج بمعيــار مطلــق. وستشــمل هــذه العمليــة تحديــد  يــب بتطبيــق منهجيــة »تحديــد المعــا في العــام 2025، ســتقوم هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يعــزز فهــم تقــدم الطلبــة وتحديــد الجوانــب  مســتويات الأداء بنــاء على البيانــات الإحصائيــة وأحــكام الخبراء في المــواد الدراســية؛ لتحديــد نطاقــات الدرجــات، ممــا 

التي تحتــاج إلى تحــسين.

يثات 2024  تحد

في العــام 2024، تــم تنفيــذ العديــد مــن التطويــرات المهمــة على الامتحانــات الوطنيــة لتحــسين الكفــاءة؛ وعلى ســبيل المثــال، تــم تحويــل مواصفــات ورقــة القــراءة 

ـيـات الأساـسـية للتقييـمـات. في امتحاـنـات اللـغـة العربـيـة واللـغـة الإنجليزـيـة ـمـن أـسـئلة الإجاـبـة الـقـصيرة إلى صيـغـة الاختـيـار ـمـن متـعـدد، ـمـع الحـفـاظ على الكفا

يجــابي في أداء الطلبــة، مــن خلال طــرح أســئلة أكثر وضوحًًــا وأســهل فهمًًــا، ممــا ســيمكنهم مــن إظهــار فهمهــم بشــكل أكثر  يكــون لهــذه التغــييرات أثــر إ ونأمــل أن 

يير العالميــة، ويــهيئ الطلبــة للاســتفادة مــن الفــرص الأكاديميــة  ــا جــودة التعليــم عمومًًــا، ويوائــم طرائــق التقييــم مــع المعــا
ً

يضً فاعليــة. كمــا يحســن هــذا التحــول أ

والمهنـيـة المـسـتقبلية بـشـكل أفـضـل.

بالإضافــة إلى ذلــك، يتــم التحــضير لدمــج فقــرات الأســئلة المولــدة بالــذكاء الاصطنــاعي في أوراق الامتحانــات الوطنيــة 2025، وذلــك بعــد إجــراء مراجعات ومشــاورات 

 
ً
يوهات واقعيــة؛ ويجعــل الامتحانــات أكثر ملاءمــةً يمكــن أن تتضمــن ســينار شــاملة مــع الخبراء في المــواد الدراســية؛ ممــا ســيؤدي إلى تقييمــات أكثر موضوعيــة، 

للطلبة.
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الامتحانات

الوطنية

المبادرات التوعوية

يــب مقاطــع فيديــو تفاعليــة للطلبــة على تطبيــق »الإنســتغرام«؛ بهدف تســليط الضوء  يــو التفاعليــة: نشرت هيئــة جــودة التعليــم والتدر مقاطــع الفيد

على الــدور المحــوري الــذي تؤديــه هــذه التقييمــات في مسيرتهــم الأكاديميــة.

 مــن الطلبــة، أوليــاء الأمــور  
ً
يــع نشرات إعلاميــة غنيــة بالمعلومــات الأساســية عــن الامتحانــات الوطنيــة تســتهدف كلاً نشرات إعلاميــة: قامــت الهيئــة بتوز

والمدارس.

لقــاء أوليــاء الأمــور: كمــا قامــت الهيئــة بعقــد لقــاء مــع أوليــاء الأمــور، لمناقشــة أهميــة الامتحانــات الوطنيــة، وتلقــي التغذيــة الراجعــة، وتحــسين الدعــم 

يــز دافعيــة الطلبــة مــن   عــن المســاهمة في تعز
الًا

التعــاوني للطلبــة. وقــد ســاهم هــذا اللقــاء في رفــع الــوعي لــدى أوليــاء الأمــور بعمليــات التقييــم، فــض

خلال الدـعـم الفـعـال في المنزل.

ــا في بنــاء شــبكة أقــوى مــن الدعــم المقــدم 
ً

يضً يــادة فهــم الأطــراف ذات العلاقــة للامتحانــات الوطنيــة فحســب، بــل ســاهمت أ ولم تقــتصر مبــادرات التوعيــة على ز

للطلـبـة، وفي تطوـيـر الإـجـراءات لتقدـيـم الامتحاـنـات الوطنـيـة بـشـكل أفـضـل.
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الإطار الوطني

للمؤهلات 

ربط عمليات الإطار الوطني للمؤهلات بقرارات الجهات التنظيمية

ــا مــن التنســيق المــشترك بين الهيئــة وشركائهــا الإستراتيجــيين، بمــا في ذلــك وزارة العمــل، ومجلــس التعليــم العــالي، وصنــدوق العمــل )تمــكين(؛ قامــت 
ً
انطلاقً

يــب بربــط عمليــات الإطــار الــوطني، بقــرارات الترخيــص والتمويــل للمؤسســات. وقــد أســفر هــذا التعــاون عــن ارتفــاع كــبير في نســب  هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــادة  إنجــاز العمليــات: ارتفــاع نســبة المؤسســات المدرجــة بنســبة 44%، وارتفــاع نســبة المـؤهلات المســكنة على الإطــار الــوطني للمــؤهلات بنســبة 28%، إضافــة إلى ز

ملحوظــة في عــدد المــؤهلات الدوليــة المســندة على الإطــار الــوطني للمــؤهلات بنســبة 96%، مقارـنـة بـعـدد الممـؤهلات الدولـيـة المـسـندة في الـعـام الأكاديـمـي الماضي.

الإدراج المؤسسي لـ20 مؤسسة في العام 2024

، و16 مؤسســة 
ٍ
وفي هــذا العــام، بلــغ العــدد الإجمــالي للمؤسســات المدرجــة في ســجل الإطــار الــوطني للمــؤهلات 20 مؤسســة، منهــا 4 مؤسســات تعليــم عــالٍ

ـيـن. يبيــة، بنســبة 67% ـمـن مجـمـل المؤسـسـات المرخـصـة في مملـكـة البحر يــب مــهني؛ ليصبــح العــدد الإجمــالي للمؤسســات المدرجــة 65 مؤسســة تعليميــة وتدر تدر

إجمالي المؤسسات المدرجة

معدل إكمال المؤسسات 

المدرجة

الإدراج المؤسسي

مؤسسة

مدرجة

20
مؤسسة

تدريب مهني

16
مؤسسات

ٍ
تعليم عالٍ

4

%67

65
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الإطار الوطني

للمؤهلات

ا تم 
ً
 جديدً

الًا
مؤه

إسناده

مؤهل

تدريب مهني

مؤهل

ٍ
تعليم عالٍ

مؤهلات تم 

أرشفتها

5621 353

 وطنيًًا على الإطار الوطني للمؤهلات في العام 2024
الًا

تسكين 78 مؤه

يرتفــع العــدد  يــب مــهني، وبذلــك  ، و21 مؤهــل تدر
ٍ
ــا على الإطــار الــوطني للمــؤهلات، منهــا 57 مؤهــل تعليــم عــالٍ  وطنيًً

الًا
شــهد العــام 2024 تســكين 78 مــؤه

ــن. ي ــة المســكنة على الإطــار الــوطني إلى 352 مؤهــل وطني، بنســبة 46% مــن مجمــل المــؤهلات المرخصــة في مملكــة البحر الإجمــالي للمــؤهلات الوطني

الوطنية  المــؤهلات  إجمالي 

المسكنة

ــال تــســكين  ــمــ مـــعـــدل إكــ

المؤهلات الوطنية

تسكين المؤهلات الوطنية

ا
ً
 جديدً

الًا
مؤه

تم تسكينه

78
مؤهل

تدريب مهني

21
مؤهل

ٍ
تعليم عالٍ

57

%46

352

 دوليًًا على الإطار الوطني للمؤهلات في العام 2024
الًا

إسناد 56 مؤه

ًـا، فيمــا تمــت أرشــفة   مهني�
الًا

، و21 مــؤه
ٍ
ًـا على الإطــار الــوطني للمــؤهلات في العــام 2024، منهــا 35 مؤهــل تعليــم عــالٍ  دولي�

الًا
إضافــة إلى ذلــك، تــم إســناد 56 مــؤه

3 مؤهلات.

وبهذا يصبح العدد الإجمالي للمؤهلات المسندة إلى الإطار حاليًًا 108 مؤهل دولي، بنسبة 27% من مجمل المؤهلات الدولية المرخصة.

الدولية  ــؤهلات  ــ ال إجــمــالي 

المسندة

ــؤهلات  ــ ــال الـ ــمـ مـــعـــدل إكـ

الدولية المسندة

إسناد المؤهلات الدولية

%27

108
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الإطار الوطني

للمؤهلات

التحقق الذاتي للمؤهلات

يــب حالــة التحقــق الــذاتي لمؤسســتين؛ ممــا يعطيهــا الحــق في التحقــق مــن مؤهلاتهــا داخليًًــا  يــز الثقــة في قطــاع التعليــم، منحــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر ولتعز

ـمـن خلال عملـيـة محكـمـة قـبـل تـسـكينها على الإـطـار اـلـوطني.

)RPL( الاعتراف بالتعلم المسبق

بالإضافــة إلى ذلــك، تشــجع الهيئــة  الاعتراف بالتعلــم المســبق )RPL( بالشراكــة مــع الجهــات التنظيميــة والأطــراف ذات العلاقــة. ومــن أجــل دعــم هــذه الجهــود، 

يبـيـة لها. ا لتنفـيـذ المرحـلـة التجر
ً
فقــد تــم وضــع الإرشــادات والضوابــط الخاصــة بــالاعتراف بالتعلــم المســبق، ومشــاركتها مــع مجلــس التعليــم العــالي )HEC(؛ تمهـدًي

ــا مــع ديــوان الخدمــة المدنيــة )CSB( عــن كثــب؛ لربــط متطلبــات الوظائــف في القطــاع العــام والمـؤهلات بالمســتويات الملائمــة للإطــار الــوطني 
ً

يضً كمــا تتعــاون الهيئــة أ

يــات المكتســبة خــارج نطــاق مؤسســات التعليــم الرســمي، ومــن المتوقــع اســتكمال  للمــؤهلات. وتهــدف هــذه المبــادرة إلى ضمــان الاعتراف العــادل بالمهــارات والكفا

هــذا المشروع في العــام 2025.
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الخدمات

المؤسسية

يد الهيكل التنظيمي الجد

ــة التشــغيلية. وقــد تــم تصميــم الهيــكل التنظيمــي  ــز الكفــاءة والفاعلي ي يــب لإعــادة التنظيــم؛ بهــدف تعز في العــام 2024، خضعــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ــن. ي ــة في مملكــة البحر يبي ــة والتدر ــم دعــم أفضــل للمؤسســات التعليمي ــادة الشــفافية، وتقدي ي ــات، وز ــؤدي إلى انســيابية العملي يقــة ت ــد بطر الجدي

الرئيس التنفيذي

نائب الرئيس التنفيذي

إدارة

مراجعة أداء مؤسسات التعليم 

العالي والتدريب المهني 

إدارة

الموارد البشرية والمالية

إدارة

يع التخطيط والمشار

إدارة

تقنية المعلومات

إدارة

عمليات الإطار الوطني

إدارة

مراجعة أداء المدارس ورياض 

الأطفال

إدارة

الامتحانات الوطنية

ية الموارد البشر

يب وبناء القدرات التدر

يــب والتطويــر المبتكــرة التي تتوافــق مــع رؤيتنــا الإستراتيجيــة. في العــام 2024، أكمــل  نتعهــد بــالالتزام تجــاه تمــكين موظفينــا وشركائنــا، مــن خلال مبــادرات التدر

يــب في كافــة المجــالات الرئيســة؛ شــملت ضمــان الجــودة، والــذكاء الاصطنــاعي، وتحليــل البيانــات، وإدارة  موظفــو الهيئــة مــا يصــل مجموعــه إلى 4700 ســاعة تدر

ـيـر. المشروـعـات، وكتاـبـة التقار
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الخدمات

المؤسسية

ية الموارد البشر

يتهــم لإجــراء التقييمــات الشــاملة في القطاعــات التعليميــة المختلفــة، فقــد نفــذت الهيئــة العديــد مــن مبــادرات  يــز خبرات مراجعينــا، ودعــم جاهز يتــسنى تعز حتى 

يــب المتخصصــة، وهي التدر

برنامج الانتداب بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم

يــادة مقدارهــا الضعــف عــن العــام  يــب، بز ًـا مــن وزارة التربيــة والتعليــم إلى هيئــة جــودة التعليــم والتدر ًـا منتدب� وفي هــذا العــام، انضــم فــوج جديــد مــن 16 متدرب�

يــن لمراجعــة  ًـا الآخر يــب المــهني، فيمــا تــم تكليــف الـــ12 منتدب� الماضي. وجديــر بالذكــر أنــه تــم تكليــف أربعــة منتــدبين منهــم لمراجعــة أداء مؤسســات التعليــم والتدر

أداء الممـدارس.

وقد خضع المنتدبون لتدريب مكثف في طرائق التقييم، والدمج ما بين الخبرات النظرية والعملية.

ــا متخصصًًــا مــن مؤسســة )Dawn Larkin Education( ؛ لدعــم جهــود تــدشين الإطــار العــام للمراجعــة؛ ويضمــن هــذا  يبًً ــا تدر تلقــى مراجعون

يـقـة مدروـسـة. نـا لإـجـراء التقييـمـات لمؤسـسـات التعلـيـم المبـكـر بدـقـة وبطر يـة مراجعيـ ـ ـيـب جاهز التدر

يب الموجه للتعليم في التعليم المبكر )مرحلة الطفولة المبكرة( التدر

يــب   في المراجعــات الجديــدة لمؤسســات التدر
الًا

ًـا شــام يب� يــب تدر بالشراكــة مــع بنتــا إنترناشــيونال – المملكــة المتحــدة؛ قدمــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــد مــن قــدرة فــرق المراجعــة للهيئــة على إجــراء تقييمــات عاليــة الجــودة. المـهني؛ ممــا يز

يب المهني بناء القدرات لمراجعات مؤسسات التعليم والتدر

ًـا متقدمًًــا في تصميــم وتقييــم الامتحانــات الوطنيــة لموظفــي الهيئــة؛  يب� يــب، بالتعــاون مــع جامعــة كامبريــدج، تدر نظمــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يير الدوليــة في هــذا المجــال المهــم. يقنــا بأحــدث المعــا لضمــان إلمام فر

يب على تنفيذ الامتحانات الوطنية التدر

اعتماد المراجعين

ــعدد 11 مــن مــراجعي الهيئــة، بمــن  ــر التعليــم البريطانيــة )EDT(، فقــد تــم منــح شــهادة »المراجــع المعتمــد« لـ بالإضافــة إلى ذلــك، وبالشراكــة مــع مؤسســة تطوي

في ذلــك اثنــان مــن المراجــعين مــن الفــوج الأول مــن المنتــدبين مــن وزارة التربيــة والتعليــم. وبتحقيــق هــذا الإنجــاز، والحصــول على هــذه الشــهادة، أصبــح جميــع 

ــا. ــا ودوليًً يــب محليًً يــة قــادة المســتقبل في مجــال ضمــان الجــودة لقطــاعي التعليــم والتدر يعــزز التزامنــا نحــو تطويــر ورعا ــا؛ ممــا  مــراجعي الهيئــة معتمديــن حاليًً
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يــب الاســتفادة مــن التكنولوجيــا في تبســيط العمليــات، وتحــسين جــودة الخدمــة، ودعــم أهدافهــا الإستراتيجيــة. وفي هــذا العــام،  تواصــل هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يــادة  ركــزت مبــادرة »الاســتفادة مــن التكنولوجيــا لرفــع الكفــاءة التشــغيلية«، على رقمنــة عملياتنــا الداخليــة وخدماتنــا الخارجيــة وأتمتتهــا؛ لتقليــل المهــام اليدويــة، وز

ـيـز الأداء التـشـغيلي. الدـقـة، وتعز

يــب بالتطبيــق التجــريبي للعديــد مــن الأدوات القائمــة على الــذكاء الاصطنــاعي؛ لتبســيط العمليــات، وتحــسين  في العــام 2024، قامــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

الدـقـة التـشـغيلية، ودـعـم عملـيـة صـنـع الـقـرار القائـمـة على البياـنـات:

تكنولوجيا المعلومات

يــة،  نظــام إدارة المراجعــات  )RMS(: يقــوم هــذا النظــام بأتمتــة مجــالات عمليــة المراجعــة المؤسســية؛ ممــا يســهل على المؤسســات إدارة أعبائهــا الإدار

وتـحـسين الـشـفافية.

يقــوم هــذا النظــام برقمنــة العمليــات المتعلقــة بالإطــار الــوطني للمــؤهلات )NQF( للإدراج المــؤسسي، وتســكين   :)QMS( نظــام إدارة المــؤهلات

المـمؤهلات.

عمليات التدشين الرئيسة للأنظمة

التقييــم الــذاتي وتقييــم الأدلــة: تقــوم هــذه المنصــة بأتمتــة اســتخراج البيانــات، وتوليفهــا، وتحليلهــا لتنفيــذ عمليــات التقييــم الــذاتي المــؤسسي؛ ممــا 

ــذاتي للمؤسســات وموثوقيتهــا. كمــا تســاعد المؤسســات على تحديــد الجوانــب التي تحتــاج إلى تحــسين واتخــاذ  يحســن مــن دقــة عمليــات التقييــم ال

يـة. الإـجـراءات المناـسـبة بـشـكل أكثر فاعلـ

يقلــل الوقــت والجهــد اليــدوي اللازمين  يــر واضحــة وموجــزة، ممــا  يــر: تقــوم هــذه الأداة بتجميــع وتحليــل وثائــق متعــددة؛ لإعــداد تقار إعــداد التقار

يــر. لإعــداد التقار

يتــم توظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي في كتابــة مســودة فقــرات أســئلة الامتحانــات  يــب:  كتابــة فقــرات أســئلة الامتحانــات الوطنيــة لأوراق التدر

يــات المطلوبة، ومســتويات تعقيد الامتحانات؛  يــب على الامتحانــات الوطنيــة، وتتوافــق فقــرات الأســئلة هــذه مــع الكفا الوطنيــة عاليــة الجــودة لأوراق التدر

ـيـة الطلـبـة لإـجـراء الامتحاـنـات. مـمـا يـسـاعد على إـثـراء بـنـوك الأـسـئلة ودـعـم جاهز

يــب؛ ممــا يقلــل مــن وقــت  يقــة جدولــة أنشــطة هيئــة جــودة التعليــم والتدر التخطيــط والجدولــة الذكيــة: تحســن أداة الــذكاء الاصطنــاعي هــذه مــن طر

 عــن الحــد مــن عمليــات التضــارب. كذلــك، تتضمــن هــذه الأداة الاســتفادة مــن المــوارد بشــكل فاعــل، 
الًا

التخطيــط لهــذه الأنشــطة بشــكل جوهــري، فــض

وتقدـيـم الخدـمـات إلى المؤسـسـات والأـطـراف ذات العلاـقـة بـشـكل أفـضـل.

تحليــل البيانــات باســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطنــاعي: تقــوم هــذه الأداة بتسريــع تحليــل مجموعــات البيانــات الضخمــة؛ ممــا يتيــح للهيئــة اكتشــاف 

اـلـرؤى بـشـكل أسرع، واتـخـاذ ـقـرارات مدروـسـة؛ الأـمـر اـلـذي ـمـن ـشـأنه دـعـم التحـسـينات المـسـتمرة وتطوـيـر إستراتيجـيـة أكثر اـسـتجابة لها.

يع مدعومة بالذكاء الاصطناعي مشار
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 عــن تقديــم 
الًا

يــز النمــو المالي على المــدى الطويــل، فــض هــذا العــام، وضعنــا أساسًًــا قوي�ًـا لتطويــر نمــوذج مــالي مســتدام مصمــم مــن أجــل تحقيــق الاســتقرار، وتعز

الدـعـم ـعـالي الججـودة والخبرة الملائـمـة للـقطـاع.

يــل 2024.  يــب رســومًًا مقابــل عــدد مــن الخدمــات المختــارة التي تقدمهــا إلى المؤسســات بــدءًًا مــن أبر وفي إطــار هــذه المبــادرة، فرضــت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

يمثــل نســبة 10% مــن ميزانيتنــا العامــة. جديــر  يــرادات قدرهــا  346,300 دينــار بحــريني مــن مقابــل الخدمــات، مــا  وقــد أدى هــذا القــرار الإستراتــيجي إلى تحقيــق إ

يــب المـهني،  بالذكــر أن نســبة 90% مــن هــذه الإيــرادات، تحققــت مــن تقديــم خدمــات المراجعــات والمـؤهلات الوطنيــة لمؤسســات التعليــم العــالي ومؤسســات التدر

ًـا. ًـا وإقليمي� يــب محلي� في حين تحققــت نســبة الـــ 10% المتبقيــة مــن تقديــم خدمــات التدر

الشئون المالية

ــل  ــكل رســوم مقاب ــم الاستشــارات بشــكل أكبر، وتحــسين هي يــب وتقدي ــز عــروض التدر ي ــا تعز ــة القادمــة، نضــع نصــب أعينن وفيمــا نقــوم بالتحــضير للســنة المالي

الخدمــات للهيئــة؛ لتحقيــق أقصى قــدر مــن القيمــة للأطــراف ذات العلاقــة.

المجموع: 346,300 د.ب

165,000 د.ب

58,500 د.ب

5,200 د.ب

87,400 د.ب

30,000 د.ب

200 د.ب

أخرى مراجعات مؤسسات 

يب المهني التعليم والتدر

عقد ورش العمل يم الاستشاراتالمؤهلات الوطنية تقد مراجعات مؤسسات 

التعليم العالي
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يــب التعــاون المــحلي، مــن خلال تشــكيل اللجــان الإستراتيجيــة والمبــادرات المشتركــة مــع الجهــات التنظيميــة  في هــذا العــام، عــززت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ــيب. وتــساهم ــهذه الجـهـود في مواءــمة أنظــمة ضــمان الجـجودة ــمع الأــهداف الوطنــية، وتــحسين التواــصل في جمــيع القطاــعات. ومؤســسات التعلــيم والتدر

الشراكات المحلية

يــن للمعلــمين؛ وقدمــت هــذه  يــاض الأطفــال، مــن ممثــلين مــن وزارة التربيــة والتعليــم، وكليــة البحر ية لمراجعــة أداء ر تــم تشــكيل اللجنــة الاستشــار

ــات  يــاض الأطفــال، وســاهمت في ضمــان توافقــه مــع أولوي ــة التطبيــق التجــريبي للإطــار العــام لمراجعــة أداء ر ــة الراجعــة خلال مرحل ــة التغذي اللجن

يير الدولـيـة. التعلـيـم الوطنـيـة والمـعـا

ياض الأطفال ية لمراجعة أداء ر اللجنة الاستشار

ــة والتعليــم، وصنــدوق العمــل  يــب الــفني، ممثــلين مــن وزارة العمــل، ووزارة التربي ية المشتركــة لمؤسســات التعليــم والتدر تضــم اللجنــة الاستشــار

ــز قطــاع  ي ــة التوصيــات للقطــاع، وتوحــد جهــود الأطــراف ذات العلاقــة؛ لتعز يــن. وتقــدم اللجن )تمــكين(، ووزارة الصناعــة والتجــارة ومهــارات البحر

ـيـب الممـهني. التعلـيـم والتدر

يب الفني ية المشتركة لمؤسسات التعليم والتدر اللجنة الاستشار

ية لمراجعــة أداء مؤسســات التربيــة الخاصــة، ممثــلين مــن وزارة التربيــة والتعليــم، ووزارة التنميــة الاجتماعيــة، والهيئــة الوطنيــة  تضــم اللجنــة الاستشــار

يــن للمعلــمين. وتدعــم هــذه اللجنــة التطويــر والتطبيــق التجــريبي لملحــق إطــار مراجعــة أداء مؤسســات التربيــة  لتنظيــم المهــن الصحيــة، وكليــة البحر

الخاـصـة؛ مـمـا ـسـاهم في تقدـيـم رؤى قيـمـة لتطوـيـر إـطـار مراجـعـة ـشـامل وجاـمـع.

ية لمراجعة أداء مؤسسات التربية الخاصة اللجنة الاستشار

يــر والمبــادرات المتعلقــة بالإطــار الــوطني للمــؤهلات والتوصيــة  ية للإطــار الــوطني للمــؤهلات، مســئولية الإشراف على التقار تتــولى اللجنــة الاستشــار

ــين. يدـعـم التطوــير المـسـتمر لنــظام الممـؤهلات في مملــكة البحر بـشـأنها؛ مــما 

ية للإطار الوطني للمؤهلات اللجنة الاستشار

يــن للمعلــمين، الدعــم لتطويــر الإطــار العــام لمراجعــة أداء  قدمــت هــذه اللجنــة التي تأسســت بالشراكــة مــع وزارة التربيــة والتعليــم، وكليــة البحر

يير التربويــة واحتياجــات  المـدارس الجديــد. كمــا قدمــت هــذه اللجنــة المســاهمات المهمــة لكي يعكــس الإطــار العــام للمراجعــة الأولويــات الوطنيــة، والمعــا

يــب. قطــاعي التعليــم والتدر

ية لمراجعة أداء المدارس اللجنة الاستشار
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يــز مكانتهــا على الســاحة العالميــة، مــن خلال عقــد الشراكات الإستراتيجيــة مــع المنظمــات الدوليــة وهيئــات ضمــان  يــب، تعز تواصــل هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ــة  يني يعــزز الثقــة في المــؤهلات البحر ــكار؛ ممــا  ــن، وتشــجيع الابت ي ــة إلى مملكــة البحر الجــودة، حيــث أســفرت هــذه الشراكات عــن جلــب أفضــل الممارســات الدولي

ــا. والاعتراف بهــا عالميًً

الشراكات الدولية

يــب، كعضــو مجلــس إدارة الشــبكة الدوليــة لهيئــات ضمــان الجــودة في  في العــام 2024، تــم انتخــاب الرئيــس التنفيــذي لهيئــة جــودة التعليــم والتدر

التعلـيـم الـعـالي؛ لتـكـون بذـلـك الممـرأة العربـيـة الوحـيـدة التي ـتـم انتخابـهـا في ـهـذه اـلـدورة.

يادة في شبكات ضمان الجودة الدولية الر

ا رئيسًًــا في مشروع تطويــر الإطــار الخلــيجي لمـؤهلات التعليــم العــالي، والــذي تمــت الموافقــة النهائيــة عليــه هــذا 
ً
يــب شريــكً تعــد هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ــا الدعــم للأطــر الوطنيــة للمــؤهلات في دول مجلــس التعــاون الخلــيجي الأخــرى، مــن خلال تقديــم جلســات نشر المعرفــة. 
ً

يضً العــام. كمــا قدمــت الهيئــة أ

مـؤهلات التعلـيـم الـعـالي؛ ليـشـمل اـمـؤهلات المهنـيـة والاحترافـيـة. وفي الوـقـت الحالي، تـشـارك الهيـئـة في توـسـيع نـطـاق الإـطـار الخـلـيجي ـ

الإطار الخليجي لمؤهلات التعليم العالي

يــب واعتمــاد أول فــوج مــن ضــامني جــودة الأداء المــدرسي في الهيئــة العمانيــة للاعتمــاد الأكاديمــي  يــب؛ لتدر تــم اختيــار هيئــة جــودة التعليــم والتدر

وضمــان جــودة التعليــم، في ســلطنة عمــان.

يمي وضمان جودة التعليم دعم الهيئة العمانية للاعتماد الأكاد

حــاز إطــار مراجعــة أداء المــدارس الــذي تــم نشره في مطلــع العــام 2024، على ثقــة الســلطات في المملكــة المتحــدة، وتمــت محاذاتــه بإطــار مراجعــة 

أداء المــدارس البريطانيــة في الخارج.

يطانية في الخارج المحاذاة مع إطار  مراجعة أداء المدارس البر
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الشراكات

المحلية والدولية

الشراكات الدولية

يــل  يــب ثلاث ورش عمــل في أبر بالتعــاون مــع الشــبكة الدوليــة لهيئــات ضمــان الجــودة في التعليــم العــالي، فقــد عقــدت هيئــة جــودة التعليــم والتدر

ا بالمعلومــات العمليــة حــول الحوكمــة، والتخطيــط الإستراتجي، وأنظمــة ضمــان الجــودة الداخليــة 
ً
. وتهــدف هــذه الــورش إلى تزويــد حــوالي 70 مشــاركً

والخارجيــة.

يــب والشــبكة الدوليــة لهيئــات ضمــان  برنامــج بنــاء القــدرات بالتعــاون بين هيئــة جــودة التعليــم والتدر

الجــودة في التعليــم العــالي

تعد هيئة جودة التعليم والتدريب عضوًًا نشطًًا في كل من:

الاعتراف والعضويات الدولية

الشبكة الدولية لهيئات ضمان الجودة في التعليم العالي 

INQAAHE

الشبكة العربية لضمان الجودة في التعليم العالي 

ANQAHE

مجلس اعتماد التعليم العالي

CHEA

الجمعية الدولية لتقييم التحصيل التربوي

IAEA
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CHAIRMAN’S
MESSAGE

The Education and Training Quality Authority (BQA) has demonstrated 

exemplary leadership in 2024, diligently translating strategic vision 

into tangible outcomes that support the Kingdom of Bahrain’s 

aspirations for a world-class education and training system, under the 

vision of His Majesty King Hamad bin Isa Al Khalifa and the directives 

of the government, led by His Royal Highness Prince Salman bin 

Hamad Al Khalifa, the Crown Prince and Prime Minister.

This year, BQA carried out 286 institutional reviews and National 

Qualifications Framework (NQF) operations, launched refreshed 

review frameworks across schools, vocational training, and higher 

education, and expanded quality assurance into early childhood and 

special education needs sectors for the first time. These milestones 

reflect the Authority’s ability to innovate, adapt, and elevate standards 

nationally and internationally.

The Board is proud of the Authority’s role in successfully integrating BQA’s review outcomes across regulatory processes, 

strengthening the link between quality assurance and licensing, accreditation, and funding decisions in education and 

training.

Looking ahead, the Board’s vision remains focused on building robust, trusted, and sustainable education and training 

systems that serve the Kingdom’s development goals and empower Bahrain’s learners for the future.

H.E. Hamad bin Faisal Almalki

Minister of Cabinet Affairs   
Chairman of the Board of Directors
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CHIEF EXECUTIVE
OFFICER’S MESSAGE 

This year, the Education and Training Quality Authority (BQA) has 

strengthened its track record of achievements, continuing its 16-

year journey to enhance the outcomes of the education and training 

sectors in the Kingdom of Bahrain. This aligns with the vision of 

His Majesty King Hamad bin Isa Al Khalifa and the directives of the 

government, led by His Royal Highness Prince Salman bin Hamad Al 

Khalifa, the Crown Prince and Prime Minister.

In 2024, embodying the spirit of “Team Bahrain”, the BQA successfully 

delivered around fifty percent of its 2023–2026 strategic goals. Eight 

key initiatives were implemented to support the development of 

Bahrain’s education and training sectors, reflecting the Authority’s 

continued commitment to improvement and innovation. The BQA’s 

refreshed brand identity also underscored our emphasis on clear and 

effective communication with strategic partners.

We updated the review frameworks for schools, vocational institutions, and higher education institutions, reinforcing 

effective partnerships with stakeholders across the sector. A significant milestone was the development of the new 

framework for higher education institutional review, in collaboration with the Higher Education Council (HEC), which is 

now used by the HEC for awarding accreditation.

2024 was also a pivotal year in establishing the BQA as a regional and international centre of expertise in quality assurance. 

The Authority was selected to deliver a training programme for school reviewers and review leads by the Oman Authority 

for Academic Accreditation and Quality Assurance of Education—further demonstrating BQA’s leadership and expertise in 

performance reviews. We also became the first quality assurance body in the region to conduct a joint school review with 

Penta International UK, for schools accredited as British Schools Overseas (BSO).

At the BQA, we remain steadfast in our mission, acting as a key partner in shaping a future-focused investment in education 

and training for Bahrain and its people.

Dr. Maryam Hasan Mustafa 

Chief Executive Officer
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BQA
OVERVIEW

BQA plays a critical role in providing learners, parents, employers, education and training institutions, policy makers and 

relevant stakeholders with an objective assessment of the quality of education and training in the Kingdom of Bahrain.

BQA PERFORMS THIS CRITICAL ROLE THROUGH THREE KEY FUNCTIONS:

1.	 Carrying out reviews of education and training institutions and academic and vocational programmes.

2.	 Conducting National Examinations.

3.	 Administering and maintaining the National Qualifications Framework (NQF).

BQA’s remit applies to all types of education and training institutions licensed to operate and award qualifications in the 

Kingdom of Bahrain which include kindergartens, schools, vocational institutes, special needs institutions, and higher 

education institutions.

BQA HELPS IN IMPROVING THE QUALITY OF EDUCATION AND TRAINING IN THE 
KINGDOM OF BAHRAIN BY:

•	 Helping all institutions to identify areas of success so that they can build on them, and to identify areas for 

improvements, so that they can address them.

•	 Providing information on the quality of education and training in Bahrain to policy makers, and the public, enabling 

them to set better policies to improve both sectors and make informed decisions.

•	 Setting clear standards and indicators that describe the characteristics of a good educational practices, ensuring that 

all institutions are aware of high standards.

•	 Providing greater accountability among educational and training institutions on their performance.

•	 Enabling students/learners and parents to make informed choices about which institutions/ programmes to enroll in, 

based on an objective independent assessment of the quality of those institutions’ performance and the qualifications 

they award.

•	 Promoting good practices and innovation by reporting on successes and providing blueprints for replication.
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BQA
OVERVIEW

OUR VISION

To be an effective partner in driving continual quality enhancement for world-class 

education and training sectors in Bahrain.

MISSION

To play a critical role in advancing quality and raising trust in the education and training 

sectors, by providing reliable insights in a timely, responsive, and transparent manner.

VALUES

•	 Fairness

•	 Competitiveness

•	 Sustainability
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BOARD OF
DIRECTORS

Our Board of Directors includes distinguished members from both the public and private sectors. Their guidance supports 

our Senior Management team in delivering BQA’s strategy effectively.

H.E. Hamad bin Faisal 
Almalki

Minister of Cabinet Affairs 
Chairman of the Board of Directors

Chairman of Naseej B.S.C 
Chairman of Hope Ventures 

Deputy Chairman

Coordinator – International 
Engagement, Prime Minister’s 

Office

Coordinator, Prime Minister’s 
Office

Shaikh Hamad bin 
Mohammed Al Khalifa

Mr. Munther Abdullatif 
Almudawi

Executive Director of Tourism, 
Education and Healthcare 

Investments, Economic 
Development Board

Managing Director, Skills Bahrain Director of International Relations, 
National Communication Centre

Assistant Undersecretary, 
Competitiveness & Economic 

Indicators, Ministry of Finance & 
National Economy

Mr. Amer Hasan 
Marhoon

Mrs. Dalal Iqbal SangoorDr. Faisal Isa 
Hammad

Mrs. Sara Ishaq HasanMrs. Yara Redha Faraj
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Dr. Maryam Hasan 
Mustafa

Chief Executive Officer General Director, National 
Qualifications Framework & 

National Examinations

Advisor, Chief Executive Office Director, Higher Education 
Reviews

Esmat Jaffar Gayle Gorman Dr. Sh. Lobna Al Khalifa

Dua’a Abdul Wahab

Director, Vocational Reviews Director, Directorate of 
Government Schools Reviews

Director, National ExaminationsDirector, Private Schools & 
Kindergarten Reviews

Dr. Khaled Al Baker Ameera Al BalushiDr. Hasan Al Hammadi

Ameera Jaffar

Director, Human Resources & 
Financial Affairs

Acting Director, National 
Frameworks Operations

Danah Rabeea

SENIOR
MANAGEMENT
Our senior management team is committed to BQA’s vision and mission. They bring wide-ranging experience in education, 

quality improvement, and strategy. Their leadership ensures that BQA continues to grow, perform strongly, and deliver 

value to all stakeholders.
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OUR
TEAM
Our team is made up of skilled professionals from different backgrounds, all dedicated to improving education and training 

in Bahrain. With expertise in quality assurance, the National Qualifications Framework, and national examinations, we work 

together to raise standards and support learners and institutions to succeed.

His Highness Shaikh Nasser bin Hamad 
Al Khalifa, the Representative of His 
Majesty the King for Humanitarian 
Works and Youth Affairs, recognised 
Ms. Nayla Mohammed Al Kaabi, Head, 
Educational Review in the Directorate 
of Private Schools & Kindergarten 
Reviews for her participation in the 
third edition of “Lamea,” the Advanced 
National Leadership Programme. This 
recognition highlights her exceptional 
leadership skills and dedication to 
advancing educational standards and 
quality assurance in the Kingdom of 
Bahrain. 

Dr. Sh. Lobna Al Khalifa, Director of 
Higher Education Reviews, was awarded 
the National Action Medal of Efficiency 
(First Class) by His Majesty King Hamad 
Bin Isa Al Khalifa, in recognition of her 
outstanding contributions to the field of 
education and quality assurance. 

Ms. Latifa Al-Doseri, Programme 
Administrator General Directorate 
of Educational & Vocational 
Institutions Review was honoured 
as the “Exceptional Youth” as 
part of the Ministry of Youth and 
Sports Affairs’ initiative, which was 
launched in celebration of Bahraini 
Youth Day 2024. This recognition 
highlights her remarkable 
achievements and contributions 
to the community, showcasing her 
dedication and commitment to 
excellence. 

WE TAKE PRIDE IN THEIR ACHIEVEMENTS

Dr. Sh. Lobna Al Khalifa Ms. Nayla Mohammed Al Kaabi Ms. Latifa Al-Doseri

Total Number of 
Staff

Bahrainisation Women in BQA

96% 71%100
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW
BQA’s 2023–2026 Strategy builds on past achievements and lessons learned, identifying seven priorities under three 

strategic objectives to enhance the national education and training system. These priorities position BQA as an adaptive, 

value-driven organisation focused on strengthening regulation, building internal capacity, and increasing engagement.

Our 2023 - 2026 Strategy builds on our previous achievements and the lessons we have learnt. We identified 7 priorities 

that translate into 3 strategic goals.

OUR STRATEGY

PrioritiesStrategic 
Objectives

Outputs that improve regulation and quality: Our reviews, exam results and NQF operations 

will form a critical part of regulation and will support the systemic improvement of education 

and training.

Streamlined for Value: Our frameworks and processes will be streamlined to deliver value for 

the government and our partners in the education and training sectors.

Adaptive Organisation: We will develop a sustainable plan to enable our growth and expansion.

Create a 
High Impact 
on National 
Education 
& Training 
Policies

A skilled workforce: We will ensure we have the knowledge and expertise we need through 

a flexible recruitment strategy, a talent retention programme and capacity building activities.

Sustainable Growth: We will develop a sustainable plan to enable our growth and expansion.

Build Enabling 
Structures

Insights that improve national policies: We will utilise the rich database we have acquired over 

the last 15 years, going beyond technical reporting, to support national education and training 

system development.

Outreach & Engagement: We will be open and accessible to our different audiences, 

understand their needs and respond to them through improved client-facing communications.

Increase 
Engagement & 
Accessibility
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW

The priorities are delivered through 17 key initiatives, some of which were added later to address evolving national needs 

and maintain alignment with strategic directions.

In 2024, BQA made significant strides in advancing its strategic objectives, focusing on building an adaptive organisation 

that responds to national needs while streamlining frameworks and processes to deliver value to the government and 

education partners.

This year marked the second phase of our Strategic Plan 2023-2026, with substantial progress and operational refinement. 

Through a structured approach, we successfully implemented eight key initiatives and continued to advance nine active 

initiatives aligned with our long-term goals.

•	 Integration of school review results into the Ministry of Education’s (MoE) regulations

•	 Integration of higher education review results within the Higher Education Council’s (HEC) processes

•	 Integration of Vocational Training and Education review results with licensing and funding processes

•	 Conducting Grade 9 and Grade 12 National Examinations

•	 Linking National Qualifications Framework (NQF) operations with HEC, Ministry of Labour, and Labour Fund’s (Tamkeen) 

processes

•	 Development of a sustainable financial plan

•	 Strengthening BQA’s brand

•	 Enhancing reporting and information accessibility

EIGHT INITIATIVES REACHED FULL IMPLEMENTATION:
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW

While Nine strategic initiatives remain active, with quarterly reviews ensuring alignment with long-term objectives and 

allowing for necessary adjustments:

•	 Development of Recognition of Prior Learning (RPL) and Pathways frameworks

•	 Launch of Kindergarten (KG) reviews

•	 Launch of Special Education Needs (SEN) reviews

•	 Introduction of flexible recruitment strategies

•	 Development of a skilled and satisfied team

•	 Utilisation of technology for operational efficiency (AI integration)

•	 Increase in regional and international partnerships

•	 Development of an improved approach to higher education programme reviews

•	 Capacity-building through professional training and certification (BQA Academy)
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW

In 2024, we focused strategically on key areas vital for our growth and impact. Recognising the importance of adapting to 

emerging trends and challenges, we are committed to sustainability, technological advancement, stakeholder-centricity, 

and workforce development. These commitments will guide our efforts to create lasting value for our stakeholders: 

In 2024, BQA expanded its operations by developing two new frameworks for Kindergarten (KG) and Special 

Education Needs (SEN) reviews. These frameworks aim to strengthen quality assurance in early childhood and 

special education settings.

Their development involved collaboration with key stakeholders, including the Ministry of Education’s Early 

Childhood Education (ECE) team, Bahrain Teachers College (BTC), and private school and kindergarten owners.

As part of this initiative, pilot reviews were conducted using the new KG framework, yielding valuable insights 

that will inform the full rollout in 2025. This milestone marks a significant advancement in improving education 

quality from the earliest stages of learning.

EXPANSION OF BQA’S OPERATIONS

BQA prioritised the integration of Artificial Intelligence (AI) and automation to streamline processes and enhance 

efficiency. AI has been implemented across various administrative and operational functions, improving decision-

making capabilities and reducing manual workloads.

TECHNOLOGY INTEGRATION FOR ENHANCED EFFICIENCY

National collaboration was significantly strengthened in 2024 through the establishment of advisory committees 

and working groups in partnership with our stakeholders. These initiatives were designed to improve coordination 

and ensure policy alignment across the education and training sectors.

Through this collaborative approach, BQA has reinforced its role as a key contributor to national education and 

training policy development. By engaging actively with government entities, regulatory bodies, and industry 

stakeholders, BQA helps shape policies that enhance education quality and align national practices with 

international standards.

STRENGTHENING COLLABORATION AND ENGAGEMENT

KEY FOCUS AREAS IN 2024
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW

2024 ACHIEVEMENTS

In 2024, BQA made major strides in our strategic initiatives:

We redesigned core processes to better support education institutions and regulators, launching 3 new review 

frameworks for schools, vocational institutes, and higher education. By integrating National Qualifications 

Framework (NQF) operations with licensing processes, we more than doubled NQF outputs compared to 2023.

PROCESS REDESIGN & FRAMEWORK LAUNCHES

To align with global best practices and support high-performing institutions, we piloted a Self-Validation Project 

with two providers. These institutions can now internally validate qualifications prior to NQF placement.

QUALIFICATIONS SELF-VALIDATION PILOT

We introduced a sustainable financial model, generating service-based revenue for the first time. In Q2 alone, 

this covered 10% of our annual operating budget.

FINANCIAL SUSTAINABILITY MILESTONE

Our refreshed brand identity and new reporting formats improved BQA’s visibility and accessibility within the 

education sector.

BRAND IDENTITY & REPORTING ENHANCEMENTS

Staff engagement was a priority, with strategy workshops conducted across the organisation to build 

understanding and ownership. We also focused on training staff on the new frameworks and reengineered 

processes.

STAFF ENGAGEMENT & CAPACITY BUILDING
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ANNUAL STRATEGY
REVIEW

2024 ACHIEVEMENTS

The second year of the new BQA strategy transformed the organisation through agile governance, streamlined 

structures, and aligned operations.

ORGANISATIONAL TRANSFORMATION

We launched 5 AI-driven automation projects, improving internal efficiency and decision-making.

AI & AUTOMATION INITIATIVES

We completed pilot reviews for kindergartens with promising results and developed a new framework annex for 

Special Education Needs (SEN), promoting inclusivity in quality assurance.

KINDERGARTENS AND SPECIAL EDUCATION NEEDS REVIEW FRAMEWORKS

In 2025, BQA commits to advancing strategic objectives to raise educational performance, enhance operational efficiency, 

and strengthen stakeholder engagement. The lessons learned and achievements made in 2024 lay a strong foundation for 

further progress in the years ahead, ensuring that the strategic vision continues to drive impact across the education and 

training landscape
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A YEAR AT
A GLANCE

•	 Rollout of 2024 Operational 

Plans

•	 Launch of the Self-Validation 

Pilot

J A N
•	 Endorsement of the Schools 

and Vocational Review 

Frameworks

•	 Celebration of BQA’s 15th 

Anniversary

F E B
•	 Publication of the 2023 

Annual Report

M A R

•	 Pilot of the Eduscribe AI 

Project

•	 Publication of the Systems 

Performance Report

J U L
•	 Development of training 

materials and guidance for KG 

reviews

A U G
•	 Commencement of KG Pilot 

Reviews

•	 Induction of the Second Batch 

of MoE Secondees

S E P

•	 Grade 12 National 

Examinations conducted

A P R
•	 Grade 9 National 

Examinations conducted

•	 BQA delivered reviewer 

training for Oman’s QAAAQA

•	 Conducted the first Joint 

British Schools Overseas 

(BSO) Review

M A Y
•	 Launch of BQA’s refreshed 

brand identity

J U N

•	 Finalisation of the SEN Pilot 

Review Framework

O C T
•	 Conclusion of KG Pilot 

Reviews

•	 Drafting of the SEN Review 

Framework Annex

N O V
•	 Organisational Restructure 

of BQA

D E C
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BQA
OPERATIONS

Guided by our newly developed review frameworks, BQA has continued to assess the performance and quality of education 

and training institutions across the Kingdom of Bahrain. 

Since our establishment, BQA has conducted over 2,396 reviews and National Qualifications Framework (NQF) operations, 

along with 263 National Examination papers. These efforts have supported institutions in identifying their strengths and 

addressing key areas for improvement.

In 2024 alone, BQA carried out 286 reviews and NQF operations across public and private institutions, spanning all levels 

of education and training. This included:

G9 students 
National Examinations

13,214
G12 students 

National Examinations

12,499
International Qualifications 

Aligned

56

Institutions 
Listed

20
National Qualifications 

Placed 

78
Academic Programmes

Reviews 

22

Higher Education Institutions 
Reviews

11
Vocational Institutions

Reviews

16
Schools 
Reviews

83



BQA ANNUAL REPORT 2024

18

BQA
OPERATIONS

BQA encourages the sharing of good practices and recognises high-performing institutions. In 2024, 31 Institutions 

received our Gold and Silver Seals of Quality:

Bringing the total of 
institutions awarded the 

Gold Seal to
42 Institutions

Institutions
Awarded - Gold Seal

11

Bringing the total of 
institutions awarded the 

Silver Seal to 
78 Institutions

Institutions
Awarded - Silver Seal

20
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SCHOOLS, KINDERGARTENS AND SPECIAL 
EDUCATION INSTITUTIONS

SCHOOLS

In response to rapid local and global changes, identifying essential learning skills has become crucial for 

preparing students for their post-graduation paths, whether in higher education or the workforce. The newly 

introduced Schools Reviews Framework places a strong emphasis on improving educational outcomes by 

embedding 21st-century skills into the learning experience.

To raise awareness and support implementation of this framework among stakeholders, BQA has initiated 

several measures, including training sessions for our reviewers and targeted workshops for principals across 

government and private schools. In parallel, webinars were delivered to teachers and trainee teachers at the 

primary, intermediate, and secondary levels, in both Arabic and English, alongside a special session designed 

for parents.

These efforts aimed to foster a shared understanding of the framework and ensure readiness for its effective 

application in schools.

To further support implementation, BQA developed a comprehensive performance training toolkit, available on 

our website, to assist school leaders and teachers in grasping the framework and applying quality assurance 

tools for improvement requirements.

NEW SCHOOLS REVIEWS FRAMEWORK 

T R A I N I N G  &  A W A R E N E S S  S E S S I O N S

BQA
Reviewers 

7
Government schools’ 

leaders

4
School Chiefs and MoE 

Specialists

3
Private schools’

leaders 

4

External
Reviewers 

5
Teachers 

4
Bahrain Teacher’s 

College

2
Parents 

2
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SCHOOLS, KINDERGARTENS AND SPECIAL 
EDUCATION INSTITUTIONS

KINDERGARTENS AND SPECIAL EDUCATION NEEDS (SEN) INSTITUTIONS

In 2024, BQA developed the Kindergarten Review Framework, establishing clear criteria for evaluating the 

performance of kindergartens in Bahrain. Rooted in global best practices, the framework promotes child-led, 

play-based learning and supports the holistic development of children in nurturing, inclusive environments.

To validate the framework’s effectiveness, BQA launched pilot reviews in September 2024 across 15 kindergartens. 

These reviews aimed to assess the quality of ECE provision and support kindergartens in enhancing their internal 

self-evaluation processes.

Findings from the pilot stage revealed a need for targeted professional development—particularly in areas such 

as child-initiated play-based learning and effective communication strategies. Importantly, the reviews affirmed 

that children were learning in safe, supportive environments with appropriate facilities and resources.

KINDERGARTEN REVIEWS FRAMEWORK

Preparations for the review of SEN institutions began with the collection of baseline data on SEN providers across 

the Kingdom. To guide the process, BQA formed an SEN Advisory Committee, comprising representatives from 

key licensing bodies—namely the Ministry of Education (MoE), Ministry of Social Development (MoSD), and the 

National Health Regulatory Authority (NHRA)—as well as a dedicated working group.

The advisory committee helped shape a strategic roadmap for the preparation and implementation of SEN 

reviews. During this preparatory phase, BQA undertook benchmarking exercises and conducted exploratory visits 

to SEN institutions across Bahrain. These efforts informed the development of a draft SEN Review Framework 

annex and review handbook, in anticipation of pilot SEN reviews in the upcoming phase.

SPECIAL EDUCATION NEEDS (SEN) REVIEWS

As part of our commitment to systematic improvement and a comprehensive approach to quality education, we have 

broadened our focus to encompass all education and training institutions. Understanding that a high-quality education 

system must be inclusive and responsive to diverse needs, we have directed our efforts toward quality assuring Early 

Childhood Education (ECE) and Special Education Needs (SEN) institutions in Bahrain.
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VOCATIONAL EDUCATION
AND TRAINING INSTITUTIONS

In 2024, BQA developed a new Vocational Reviews Framework in close collaboration with key stakeholders, 

including regulators, funding bodies, vocational institutions, industry experts, and trainers. This framework is 

designed to ensure that learners are equipped with the knowledge and employability skills required for success 

in a rapidly changing career landscape.

The framework focuses on three core aspects and seven specific criteria, all aimed at fostering lifelong learning 

and enhancing both personal and professional competencies. It emphasises continuous skill development, 

critical and higher-order thinking, and the application of rigorous methodologies that support practical, problem-

solving-based learning.

Institutions are encouraged to actively engage learners in applying their knowledge through real-world tasks and 

to foster an environment that prioritises strategic direction, effective leadership, self-evaluation, and ongoing 

performance monitoring.

NEW VOCATIONAL REVIEWS FRAMEWORK

Vocational training is essential for equipping individuals with the practical skills and knowledge necessary to meet labour 

market demands and foster economic growth in the context of the Fourth Industrial Revolution. 
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HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS 

BQA has successfully achieved a key strategic initiative by ensuring that the outcomes of higher education 

institutional reviews directly influence the processes of institutional accreditation and licensing. This represents 

a significant improvement in aligning quality assurance with regulatory decisions.

BQA REVIEW OUTCOMES LINKED TO REGULATORY PROCESSES

Following the publication of the General Framework for Higher Education Institutional Reviews, extensive training 

was provided for the higher education sector in preparation for these reviews. This training included a capacity-

building programme developed in collaboration with the International Network for Quality Assurance Agencies 

in Higher Education (INQAAHE).

NEW GENERAL FRAMEWORK FOR HIGHER EDUCATION INSTITUTIONAL 
REVIEWS
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NATIONAL
EXAMINATIONS

The National Examinations are designed to evaluate the quality of education in intermediate and secondary schools across 

the Kingdom of Bahrain. These assessments also play a crucial role in shaping educational policies by generating reports 

that analyse the skills and knowledge students have acquired at grade 9 and 12 levels against national and international 

benchmarks. 

GRADE 12 NATIONAL EXAMINATIONS

The primary purpose of the Grade 12 National Examinations is to measure students’ performance against the learning 

objectives of Secondary Education and international proficiency standards in three core subjects: 

Arabic Mathematical SkillsEnglish

ع E

While all government school students are required to take these exams, private school students may choose to participate 

voluntarily.

GRADE 9 NATIONAL EXAMINATIONS

All the examinations are designed in alignment with the Ministry of Education’s curriculum. They aim to assess students’ 

achievements at the end of the intermediate education stage.

Administered to all Grade 9 students in government schools, these examinations cover four core subjects: 

Mathematics ScienceArabic English

ع E
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NATIONAL
EXAMINATIONS

ASSESSMENT METHODOLOGY

In collaboration with the Cambridge University Press and Assessment, the results are analysed using cohort referencing 

methodology. This approach compares students’ performance to that of their peers, ensuring that students affected by the 

COVID-19 pandemic are assessed fairly.

In 2025, BQA will implement a standard-setting approach that anchors results to an absolute standard. This process will 

involve establishing performance levels based on statistical data and subject matter experts’ judgments to determine 

grade boundaries, thereby enhancing the understanding of students’ progress and identifying areas for improvement.

2024 ENHANCEMENTS

In 2024, several significant improvements were made to increase efficiency. For instance, the reading components of the 

Arabic and English language examinations were transitioned from short-answer questions to multiple-choice format while 

preserving the core competencies of the assessments.

These changes had a positive impact on students by providing clearer and more accessible questions, allowing them 

to demonstrate their understanding more effectively. This shift also enhances the overall quality of education, aligning 

assessment methods with global standards and better-preparing students for future academic and professional 

opportunities. 

Additionally, preparations are underway to incorporate AI-generated items into the 2025 examination papers, following 

thorough reviews and consultations with subject matter experts, which will lead to more creative adaptive assessments 

that can incorporate real-world scenarios, making the exams more engaging and relevant to students.
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NATIONAL
EXAMINATIONS

AWARENESS INITIATIVES

Engaging videos featuring students were shared on Instagram to highlight the critical role these assessments 

play in their academic journeys. 

Informative leaflets  were distributed to students, parents, and schools, ensuring access to essential information 

about the examinations. 

A parents’ session was organised to explain the significance of the national examinations, gather feedback, and 

foster collaborative support for students. The session helped improve parents’ understanding of the assessment 

process, encouraged greater parental engagement in student learning, and contributed to enhanced student 

motivation through reinforced support at home.

These awareness initiatives not only increased stakeholder understanding of the examinations but also helped build a 

stronger network of support around students to better prepare for the national examinations. 
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NATIONAL QUALIFICATIONS 
FRAMEWORK 

LINKING NQF OPERATIONS TO REGULATORY PROCESSES

In collaboration with its strategic partners—including the Ministry of Labour (MoL), Higher Education Council (HEC), 

and Labour Fund (Tamkeen)—BQA has integrated National Qualifications Framework (NQF) operations with licensing 

and funding decisions. This collaboration has resulted in significant increases in achievement rates - a 44% rise in listed 

institutions, a 28% increase in placed qualifications, and a remarkable 96% increase in aligned international qualifications 

compared to 2023.

20 INSTITUTIONS LISTED IN 2024

This year, 20 institutions were listed on the NQF register, comprising of 4 higher education institutions and 16 vocational 

institutes. This brings the overall total of listed institutions to 65, achieving a completion rate of 67% of licensed institutions 

being listed. 

Total of 65 listed 

institution

Completion rate of 

listed Institutions

INSTITUTIONAL LISTING

Listed
Institutions

20
Vocational 
Institutions

16
Higher

Education

4
67%

65
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NATIONAL QUALIFICATIONS 
FRAMEWORK 

Newly / Aligned 
Qualifications

Vocational 
Institutions

Higher
Education

Archived 
Qualifications

56 2135 3

78 QUALIFICATIONS PLACED IN 2024

78 national qualifications were placed on the NQF in 2024, including 57 from higher education and 21 vocational 

qualifications. This raises the total number of national qualifications placed on the NQF to 352, representing a completion 

rate of 46% of licensed qualifications being placed. 

Total of 352 

placed national 

qualification

Completion rate 

of placed national 

qualification

QUALIFICATION PLACEMENT

New Placed 
Qualification added

78
Vocational 
Institutions

21
Higher

Education

57
46%

352

56 QUALIFICATIONS ALIGNED IN 2024

56 international qualifications were aligned to the NQF in 2024, with 35 from higher education and 21 vocational 

qualifications, while 3 qualifications were archived.

In total, there are now 108 aligned international qualifications, achieving a completion rate of 27% of licensed international 

qualifications. 

Total of 108 aligned 

international 

qualification

Completion rate of 

aligned international 

qualification

QUALIFICATION ALIGNMENT

27%

108
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NATIONAL QUALIFICATIONS 
FRAMEWORK 

SELF-VALIDATION FOR QUALIFICATIONS

To enhance trust in the education sector, BQA has granted self-validation status to 2 institutions, allowing them to internally 

validate their qualifications through a rigorous process before they are placed on the NQF. 

RECOGNITION OF PRIOR LEARNING (RPL)

BQA is actively advancing the Recognition of Prior Learning (RPL) in collaboration with regulators and key stakeholders. To 

support this effort, RPL guidelines have been developed and shared with the Higher Education Council (HEC) in preparation 

for a pilot implementation phase.

In parallel, BQA is working closely with the Civil Service Bureau (CSB) to align public sector job requirements and 

qualifications with the appropriate levels of the NQF. This initiative aims to ensure fair recognition of skills and competencies 

acquired outside formal education, with completion expected in 2025.
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CORPORATE
SERVICES

ORGANISATIONAL RESTRUCTURE

In 2024, BQA underwent a reorganisation aimed at enhancing operational efficiency and effectiveness. The new structure is 

designed to streamline processes, increase transparency, and strengthen support for educational and training institutions 

across the Kingdom.

CHIEF EXECUTIVE OFFICER
(CEO)

DEPUTY CHIEF EXECUTIVE OFFICER
(DCEO)

HIGHER EDUCATION & 
VOCATIONAL INSTITUTIONS 

PERFORMANCE REVIEW 
DIRECTORATE

HUMAN & FINANCIAL 
RESOURCES 

DIRECTORATE

PLANNING & PROJECTS 
DIRECTORATE

INFORMATION 
TECHNOLOGY 
DIRECTORATE

NATIONAL FRAMEWORK 
OPERATIONS DIRECTORATE

SCHOOLS & 
KINDERGARTENS 

PERFORMANCE REVIEW 
DIRECTORATE

NATIONAL EXAMINATIONS 
DIRECTORATE

HUMAN RESOURCES 

SPECIALISED TRAINING AND CAPACITY-BUILDING

BQA remains committed to empowering its workforce and partners through innovative training and development initiatives 

that align with our strategic vision. 

In 2024, BQA staff completed 4,700 hours of training across key areas such as quality assurance, artificial intelligence, data 

analysis, project management, and report writing.
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CORPORATE
SERVICES

HUMAN RESOURCES 

To further enhance the expertise of our reviewers and support high-quality evaluations across all education sectors, BQA 

implemented several specialised training initiatives:

SECONDMENT PROGRAMME IN COLLABORATION WITH THE MINISTRY OF 
EDUCATION (MOE)

The second cohort of 16 MoE secondees joined BQA in 2024—doubling the number from the previous year. Four of the 

secondees were assigned to vocational reviews team, while 12 were assigned to the school reviews team. 

The secondees received extensive training in evaluation methods, combining theoretical foundations with practical 

application.

Reviewers received tailored training from Dawn Larkin Education to support the rollout of the Kindergarten 

Review Framework. This training equipped them to conduct insightful evaluations of early childhood institutions.

EARLY CHILDHOOD EDUCATION TRAINING

In partnership with Penta International, BQA delivered comprehensive training on the new Vocational Reviews 

Framework, strengthening our team’s ability to carry out rigorous assessments.

VOCATIONAL REVIEWS CAPACITY-BUILDING

Collaborating with the University of Cambridge, BQA provided advanced training in the design and evaluation 

of national examinations, ensuring our team remains aligned with international standards.

NATIONAL EXAMINATIONS TRAINING

REVIEWER ACCREDITATION

11 BQA reviewers, including two secondees, earned the Accredited Reviewer Certificate in partnership with Education 

Development Trust (EDT). 

With this achievement, all BQA reviewers are now officially accredited, reinforcing our commitment to nurturing future 

leaders in quality assurance locally and internationally.
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CORPORATE
SERVICES 

BQA continues to leverage technology to streamline operations, enhance service quality, and support its strategic goals. 

In 2024, the “Utilising Technology for Efficiency” initiative focused on digitising internal processes and external services to 

reduce manual tasks, increase accuracy, and boost operational performance.

In 2024, BQA successfully piloted several AI-powered tools to streamline processes, improve accuracy, and support data-

informed decision-making:

TECHNOLOGY

Review Management System (RMS): Automates aspects of the institutional review process, making it simpler for 

institutions to manage their administrative load, and improving transparency.

Qualifications Management System (QMS): Digitises processes related to the listing and placement of 

qualifications within the National Qualifications Framework (NQF). 

KEY SYSTEM LAUNCHES

Self-Assessment & Evidence Evaluation: This platform automates data extraction, synthesis, and analysis for 

institutional self-assessments. It increases accuracy and reliability, helping institutions more effectively identify 

improvement areas and take targeted action.

Report Generation: This tool consolidates and analyses multiple documents to generate clear, concise reports—

saving time, and reducing manual effort.

Draft Item Generation for Practice Papers: AI is used to generate high-quality draft questions for national exam 

practice papers. These items are aligned with required competencies and difficulty levels, helping enrich question 

banks and support student preparation.

Smart Planning & Scheduling: This AI tool improves how BQA schedules activities, significantly reducing planning 

time and minimising conflicts. It ensures more efficient resource use and better service delivery to institutions and 

stakeholders.

AI-Powered Data Analysis: AI accelerates the analysis of large datasets, allowing BQA to uncover insights 

faster and make more informed decisions. This supports continuous improvement and more responsive strategy 

development.

AI-POWERED PROJECTS
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CORPORATE
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This year, we established a strong foundation for a sustainable financial model designed to ensure long-term stability, 

promote growth, and provide high-quality support and tailored expertise to the sector. 

As part of this initiative, BQA introduced service charges for selected services starting in April 2024. This strategic 

decision has generated BD 346,300 in revenue from service charges, accounting for 10% of our overall budget.  Notably, 

ninety percent of this revenue comes from providing review and national qualifications services to higher education and 

vocational institutions, while the remaining 10% is generated through training services, both locally and regionally.

FINANCE

As we prepare for the next fiscal year, we aim to further enhance our training and consultancy offerings and refine our 

service charges’ structure to maximise value for our stakeholders. 

TOTAL: BD 346,300

BD 165,000

BD 58,500

BD 5,200

BD 87,400

BD 30,000

BD 200

OTHERVOCATIONAL 
REVIEWS

WORKSHOPSNATIONAL 
QUALIFICATIONS

CONSULTATIONHIGHER 
EDUCATION 

REVIEWS
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LOCAL AND INTERNATIONAL 
ENGAGEMENTS 

In 2024, BQA strengthened national collaboration through strategic committees and joint initiatives with regulators and 

education and training providers. These efforts help align quality assurance systems with national goals and improve 

communication across sectors.

LOCAL PARTNERSHIPS AND ENGAGEMENTS

Formed with the Ministry of Education (MoE) and Bahrain Teachers’ College (BTC), this committee guided the 

creation of the Kindergarten Reviews Framework. It offered feedback during the pilot phase and helped ensure 

alignment with national priorities and international standards.

KINDERGARTEN (KG) ADVISORY COMMITTEE

Includes representatives from the Ministry of Labour (MoL), Ministry of Education (MoE), Ministry of Social 

Development (MoSD), the Labour Fund (Tamkeen), Ministry of Industry and Commerce (MoIC), and Skills Bahrain. 

The committee provides sector-wide recommendations and aligns stakeholder efforts to improve vocational 

education and training.

VOCATIONAL EDUCATION ADVISORY COMMITTEE

Includes the Ministry of Education (MoE), Ministry of Social Development (MoSD), National Health Regulatory 

Authority (NHRA), and Bahrain Teachers’ College (BTC). This committee supported the development and pilot of 

the SEN Reviews Annex, contributing insights to shape a comprehensive and inclusive review framework.

SPECIAL EDUCATION NEEDS (SEN) ADVISORY COMMITTEE

Oversees the review and recommendation of NQF-related reports and initiatives, supporting the continued 

development of Bahrain’s qualifications system.

NATIONAL QUALIFICATIONS FRAMEWORK (NQF) ADVISORY COMMITTEE

Established in partnership with the Ministry of Education (MoE) and Bahrain Teachers’ College (BTC), this 

committee supported the development of the new Schools Reviews Framework. It provided critical input to 

ensure the framework reflects national priorities, educational standards, and sector needs.

SCHOOLS ADVISORY COMMITTEE
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LOCAL AND INTERNATIONAL 
ENGAGEMENTS 

BQA continues to strengthen its global presence through strategic partnerships with international organisations and 

quality assurance bodies. These collaborations bring global best practices to Bahrain, promote innovation, and enhance 

the credibility of national qualifications on the international stage.

INTERNATIONAL PARTNERSHIPS AND ENGAGEMENTS

In 2024, BQA’s Chief Executive Officer was elected to the Board of Directors of the International Network for 

Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE)—becoming the only Arab woman elected in that 

cycle.

LEADERSHIP IN GLOBAL NETWORKS

BQA is a key partner in developing the Gulf Qualifications Framework for higher education qualifications, 

approved in 2024. It has also supported other Gulf countries through knowledge-sharing and is now contributing 

to the framework’s expansion to include vocational and professional qualifications.

GULF QUALIFICATIONS FRAMEWORK (GQF)

BQA was selected to train and certify the first group of school Quality Assurance Managers (QAMs) for the Oman 

Academic Accreditation Authority (QAAA) in the Sultanate of Oman.

SUPPORT TO OMAN ACADEMIC ACCREDITATION AUTHORITY (QAAA)

The Schools Reviews Framework, published in early 2024, was endorsed by UK authorities and aligned with the 

British Schools Overseas (BSO) Reviews Framework.

ALIGNMENT WITH BRITISH SCHOOLS OVERSEAS (BSO)



BQA ANNUAL REPORT 2024

35

LOCAL AND INTERNATIONAL 
ENGAGEMENTS 

INTERNATIONAL PARTNERSHIPS AND ENGAGEMENTS

In collaboration with the International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE), 

BQA held three workshops in April 2024. These sessions equipped around 70 participants with practical 

knowledge on governance, strategic planning, and internal and external quality assurance systems.

BQA-INQAAHE CAPACITY-BUILDING PROGRAMME

BQA is an active member of:

GLOBAL RECOGNITION AND MEMBERSHIPS

International Network for Quality Assurance 
Agencies in Higher Education 

INQAAHE
Arab Network for Quality Assurance

in Higher Education 

ANQAHE

Council for Higher Education
Accreditation 

CHEA
International Association

for Educational Assessment 

IAEA
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